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Ikt.sz. 1/57/71/2010.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A 2008. junius 11-i Képviseld-testiileti iilésen, a 99/2008. (VL.11.) OH-ban dontéttiink arrél, hogy
Lajosmizse Varos Onkormanyzata palyazatot nyujt be az Allamreform Operativ Program
,Polgarmesteri hivatalok szervezetfejlesztése” c¢. palyazati kiirasra. A palyazatot a birald bizottsag
tamogatasra érdemesnek itélte, 17.088.882 Ft-tal. A palyazat keretében forrast igényeltiink az
igyfélkapus 1gyintéz6 rendszer kialakitasara, az iktatérendszer e-ligyintézésre alkalmas
tovabbfejlesztésére és egy korszeri telepiilésiizemeltetési és fejlesztési program kidolgozasara.

2009. februarban megkdtottiik a Tamogatasi Szerzodést (TSZ), mely 1 éves id6tartamra szolt, 2010.
februarig. A TSZ kotést kovetden lefolytattuk a kozbeszerzési eljarast, mely soran kivalasztasra
keriiltek a kivitelez6 cégek mindharom projektrész esetében, 2009. augusztusban megkotottiik veliik a
szerzédést. Osszel megkezdddott az érdemi munka, parhuzamosan folyt a projektrészek
megvaldsitasa. 2010. év elején a TSZ meghosszabbitasat kérvényeztilk a Kozremikodd Szervezetnél,
mivel 2009. év végén olyan jogszabalyi valtozasok léptek életbe, melyek jelentésen befolyasoltak az
igyfélkapus {ligyintézé rendszer kialakitasat. A sziikséges egyeztetések lefolytatasanak érdekében a
TSZ 2010. augusztusig meghosszabbitasra keriilt.

A Telepiilésiizemeltetési Program tobb mint fél éves munka eredményeképpen jott 1étre. A
megalapoz6 adatokat a készitd cég szdmos kérddivvel, a hivatali kollégdkkal ¢és az
intézményvezetokkel elkészitett interjukkal, személyes intézménylatogatasokkal gy(ijttte be. Az
adatgytjtés kovetden elkésziilt egy Eréforras analizis, egy Telepiilésiizemeltetési feladatkataszter, egy
Problématérkép, és mindezek alapjan a Telepiilésiizemeltetési Program. A Program megvalositasanak
itemezését tartalmazza a koltséghaszon elemzéssel kiegészitett Intézkedési Terv, mely jelen
pillanatban is finomitas alatt all.

2010. junius 14-én mar masodik korben kértiink tisztazo allasfoglalast azzal kapcsolatban, hogy a
Telepiilésiizemeltetési Programot milyen mértékig kell megvaldsitanunk, azaz elég, ha elfogadjuk a
Programot vagy annak megvaldsitasaért is felelések vagyunk. Az elbterjesztés készitéséig az
allasfoglalas nem érkezett meg, ezért a hatarozat tervezetet a KépviselO-testiileti iilésen terjesztem el6.

Lajosmizse, 2010. junius 17.

Basky Andras sk.
polgarmester
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Bevezetés

A ,Korszer(i telepiilés - Uzemeltetési és —fejlesztési (TUF) program kidolgozasa” cimii projekt soran eddig elkészitett

dokumentumok :

= Telepuléstuzemeltetési feladatkataszter
= Erdéforras analizis
= Problématérkép
= 0. verzios jovbkep
valamint a tébbszdri személyes interjuk és egyeztetések alapjan a TUF koncepcid, amely jelen TUF program

kidolgozasanak alapjaul szolgal.

Szakértsi csapatunk a TUF program megvaldsitasara a Telepiilési Ertékkdzpont (TER) megoldascsomagot tartja
megfelelbnek az dnkormanyzat szamara. A teljes mikodési és fejlesztési strukturat atfogé csomag kidolgozasakor a belsd
er6forrasok hatékony felhasznalasara koncentralunk ugy, hogy az dnkormanyzat az elképzeléseibdl tdbbet valdsitson meg,
mint amennyit a jelenlegi feltételek lehetévé tesznek. A TER rendszer nemcsak a pénziigyi szempontokat helyezi elétérbe,
hiszen a hatékonysagot és eredményességet nagymértékben az hatarozza meg, hogy mennyire tudjuk a
kozszolgaltatasokat a telepulés lakossaganak valodi igényeire szabni és mindezt megfeleléen kommunikalni. A gazdasagi-

politikai mozgasteret kivanjuk visszaadni az dnkormanyzat dontéshozoinak.

—
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Telepiilési Ertékkézpont

A Telepiilési Ertékkdzpont (tovabbiakban TER) megoldascsomag a helyi kdzdsségek szamara fontos értékek

meg0brzésére és kibontakoztatasara fokuszalva segit a helyi feladat-ellatasi rendszer hatékonysaganak javitasaban.

A TER rendszer az énkormanyzati miikddési-fejlesztési strukturaban teret ad a hatékonysagot és eredményességet

célul kitiz6 vallalkozéi szemléletnek, mikdzben garanciakat biztosit a torvényesség elvének érvényesuléséhez, és

eszkozOket ad az érdekek megfelel6 egyeztetéséhez.

A TER egy olyan modularis felépitésii, komplex gazdalkodasi rendszer, amelyben egy énkormanyzati tulajdonban 1évé

gazdasagi tarsasag (TER tarsasag) a rendelkezésére allé megfeleld eszkdzokkel és kompetenciakkal:

mikodése révén megbizhato bevételi forrast biztosit az onkormanyzat szamara,
hatékonyan gazdalkodik az 6nkormanyzati vagyonnal,
gazdasagos létesitményluzemeltetést végez,
0sszevonja, menedzseli az dnkormanyzati intézmények beszerzéseit, kozbeszerzéseit, igy koltségmegtakaritast ér el,
képes a telepulés fejlesztési elképzelései mentén projektek lebonyolitasara,
o a kapcsolodo képviselbtestileti dontések elékészitésére
o a projektek miiszaki és pénziigyi el6készitésére
o az operativ fejlesztési programok palyazatainak 6sszeallitasara,
o atelepulés szamara legmegfelelobb helyi vallalkozasok bevonasaval a projektek megvalésitasara,
képes a fejlesztések eredményének integralasara a telepllés vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési rendszerébe,
valamint

képes a sikeres tevékenység magas szintl kommunikaciojara.

Mindezen képességek altal valhat a TER tarsasag a telepiilés valédi értékkdzpontjava, amely az &nkormanyzati

feladatokat atvéve hatékony strukturat épit fel a telepulés érdekében a kovetkezbek szerint:
—
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TER helye és szerepe az dnkormanyzati struktiraban

Déntésekre . . ,
koncenvais | DONTESHOZOI SZINT — Képviseld Test'L'llet

dontéshozok
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TER ciklikus miikodése

Telepulési célok hatékony

] és eredményes elérése

v Erdekkonfliktusok feltarasa v Human eroforras op"ma"za’c'é

v' Szubjektiv szempontok L o v’ Eszk6zgazdalkodasi szinergiak
ObjektiViZélésa — modellezés DonteS SZOIQaItatas v Vagyonhasznosités gazdasa’gi

v Konszenzus teremtés tamogatas szervezés elvek mentén (korlatozottan

v Kockazat kezelés forga'omképes és
forgalomképtelen vagyon is!)

v Beszerzés optimalizacio

v' Adé-optimalizacio

v’ Szakmai felligyelet

A megalapozott és gyors
dontésekért

Valasztoéi elégedettség
novelés igény-orientalt
szolgaltatasokkal

v Dinamikus kereslet

menedzsment
v Optimé_lfs szolgaltatasi Szolgaltatas Szolaaltatas
portfolié tervezés g » 5

v' Hatalmi fékusz
v' Szakmai fékusz

Integralt telepiilés
9 P v’ Gazdasagi fokusz

monitoring rendszer a
proaktiv politikai
fellépésert
v Folyamatos szolgaltatas
minéség kontroll
v Valés igény és
elégedettség ismeret
v Valés kép a telepiilés Monitoring
allapotarol
v Valés fejlesztési sziikséglete

Célok és eredmények
kommunikacidja
v Egységes telepiilési arculat és
iranyitott PR tevékenység
v Interaktivitas a dinamikus
fejlédésért

Igény kutatas
Kommunikacio
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TER ciklikus miikodése

Mivel az onkormanyzat altal végzett munka elsédleges értékméréje az, hogy mennyire tudja a kdzszolgaltatasokat a
telepiilés lakossaganak valédi igényeihez igazitani, a TER - ciklus kezddpontjaban a valds telepiilési igények és

fejlesztési szukségletek felmérése all.

A koltségek megtakaritasa érzékeny terulet a kdzszféraban, mivel ahhoz szokhattunk hozza, hogy ez egyutt jar a
min&ség romlasaval. A TER-en beliil azonban ez nem igy van, hiszen elsédleges cél a valds lakossagi igények kiszolgalasa.
Ebben a megoldascsomagban a megtakaritas az indokolatlan, sok esetben az 6nkormanyzat szamara sem lathaté kiadasok
lefaragasat jelenti. Az igy felszabadult 0sszegeket lehet fejlesztésekre forditani, amelyek altal vagy javul a szolgaltatasok

mindsége, vagy olyan beruhazasokat végeznek el, amelyek tovabbi kdltségmegtakaritast jelentenek.

A helyzetfelmérés utan a kovetkezd I|épés az optimalis szolgaltatasi portfolié tervezése, amelyben a
kozszolgaltatasokat az igényekhez és a lehet6ségekhez igazitjak. Nem szabad elfelejtentink, hogy az dnkormanyzat egy
gazdalkodd szervezet, kiadasainak nagyobb hanyadat a mikodtetés finanszirozasara forditja, és csak a fennmarado részt
tudja fejlesztésre kolteni. A szolgaltatasok eddigi rendszer szerinti biztositasa soran aprankeént eluszo fillérek mind-mind a
telepllés fejlesztésében hasznosulhattak volna, segitve indokolt, de forrashiany miatt végul elmaradt beruhazasok
megvaldsulasat. A TER ezen véltoztatni kivan, arra térekszik, hogy:

= az onkormanyzat kotelez6 feladatainak ellatasa ne keruljon tobbe, mint amekkora értéket képvisel a telepulés szamara,

= a vallalt szolgaltatasok megbizhatod bevételi forrast és/vagy értéknovekedést jelentsenek a telepulés szamara.

A TER megvaldsitasa csak az dnkormanyzati déntéshozok tamogatasaval és aktiv kézremiikddésével lehet sikeres. A

szolgaltatasi portfoli6 megujitasa 6hatatlanul érdekkonfliktusokat okoz.

—
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TER ciklikus miikodése

A fejlesztések megvaldsulasa tehat nemcsak pénzigyi raforditassal jar, hanem kockazatokkal is. A helyzetfeltaras soran
ezeket a veszélyforrasokat fel kell ismerni, és a konfliktusokat kezelni kell. A széles konszenzus megteremtése a szilard
alapja a telepulésre szabott szolgaltatasoknak, amelyek sikeres megvaldsitasa az dnkormanyzat, azon belil pedig a vezeték

politikai elismertségét fogjak novelni.

Hosszu és kitartd munkat igényel az optimalis szolgaltatasi portfolié kialakitdsa. Az egyes modulok megvaldsitasa csak
akkor lehet igazan sikeres, hogy ha a hozzajuk tartozé projektek egymassal szinergiaban allnak, tehat egymas hatasat
kolcsondsen felerdsitik. Az implementacié tovabbi fontos eleme, hogy a pénzlgyi, jogszabalyi, targyi és human eréforras
rendelkezésre alljon. A modulokhoz (projektekhez) felelésdket kell rendelni, akik tisztaban vannak azokkal a szabalyokkal,
iranyelvekkel és elvarasokkal, amiket a jogszabaly-alkotdk, illetve a teleplilés vezetdi hataroznak meg. Sok esetben szikség
van jogszabalyok (példaul egyes rendeletekben rogzitett eljarasrendek), vagy mas helyi szabalyozé eszkdzok (hatarozatok,
utasitasok, szabalyzatok, minéségbiztositasi kézikdnyvek, stb.) modositasara, vagy ujak megalkotasara. Ezen tul tisztaban

kell lenni a projektekhez sziikséges human és targyi eréforras igénnyel, és biztositani is kell azokat.

A szolgaltatasi portfoli6 egy-egy elemének sikeres megvaldsitasa tovabbi fejlesztési forrasokat és/vagy a szolgaltatasok
mindségének javulasat jelenti a telepiilés szamara. A TER komoly hangsulyt fektet az eredmények kommunikaciojara,
hiszen a megoldascsomag célja a lakossagi elégedettség ndvelése, amelynek kdvetkeztében az dnkormanyzati dontéshozdék

presztizse is emelkedik.

Az optimalis szolgaltatasi portfoli6 sikeres fenntartdsa megkivanja a folyamatos monitoringot. A szolgaltatasok
minéségének allandé nyomon kdvetése szikséges ahhoz, hogy a megvaldsuld szolgaltatasfejlesztések 6sszhangban

legyenek a lakossagi igényekkel, valamint az eredeti dontéshozdi szandékkal.

—
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TER kialakitasa Lajosmizsén

DONTESHOZOI SZINT — Képviselé Testiilet

Rendszer vezetéje

Profitérdekelt Koltségérzékeny

: fa ) 7 J ! L Tamogatoé
Vagyongazdalkodas; Human eréforras optimalizacio; tevéken%ség'

"""""""" e Ado optimalizacio; Kontrolling, szakmai monitoring; Szolgaltatas
Létesitmény Uzemeltetés; Pénzligyi és gazdasagi

Tamogato Kdzpontositott beszerzés; tevékenységek;
tevékenység;

Szolgaltatas Kozterllet fenntartas, fejlesztés; Koltségvetés tervezése;

Polgarmesteri Hivatal

0.’.

Kézbesites; Intézményi palyazat kezelés;
Piaclizemeltetes, vasar tartas; Etkeztetés, ételszallitas.

Felujitas, beruhazas, varosfejlesztés

Kommunikacio.

A TER modulok egy része kiilén-kiildn is értelmezhetd, azonban azt javasoljuk, hogy a megvaldsitasuk szervesen
kapcsolddjon egymashoz, hiszen csak igy képesek szolgalni az dnkormanyzati feladatok és a hozzajuk kapcsolddo
szervezeti és erdforras feltételek TER-szemléleti atszervezését. Fontos megjegyezni tovabba, hogy jelen tanulmany

fékuszpontokra, projektekre mutat ra, amelyek megvaldsitasahoz egyenként részletes koltség-haszon alapu projekt- és

megvalosithatdsagi terv kidolgozasa szukséges.
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TER szervezet kialakitasa

A TER szervezet kialakitdsa soran célunk egy atlathatd, stabil, ugyanakkor a valtozé koériilményekhez vald
alkalmazkodast lehetéve tevd ellatd rendszer felallitasa, mely megvalésitia a rendszer szerepldinek rendszerszerd,
dsszehangolt miikddését. A TER szervezet a gazdasagos, hatékony és eredményes miikddés kialakitasat és fenntartasat
szemléletvaltassal, a jelenlegi feladat ellatasi struktura részleges atszervezésével, folyamatos onkontroll mellett valdsitja
meg.

A TER szervezet kétkomponens(i, a TER tarsasag és az dnkormanyzati intézményrendszer alkotja.

TER tarsasag Lajosmizse Varos Onkormanyzata

(100 %-ban 6nkormanyzati Intézményeinek Szervezete
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TER szervezet kialakitasa

TER tarsasag létrehozasa

A feladatellatas hatékonysaganak javitasa, a lakossag valodi igényeinek kielégitése érdekében az dnkormanyzati
mikodési-fejlesztési  strukturaban teret kell adni az eredményességet célul kitiz6 vallalkozasi szemléletnek a
torvényesség elvének érvényesiilése mellett, az érdekek megfelel egyeztetésével. Ezen elvekbdl kiindulva a TUF program
megvalositasa érdekében megoldasi keretként egy, az dnkormanyzat kizarélagos tulajdonaban Iévé nonprofit gazdasagi
tarsasag (tovabbiakban TER tarsasag) megalapitasat javasoljuk, amely az 6nkormanyzati feladatokat atvéve, hatékony
strukturat épit fel a telepllés és a lakossag érdekében.

A tarsasag alapitasakor a tarsasagi és a szindikatusi szerz6désben rogziteni kell a szervezeti és miikddési kereteket,
folyamatokat, kompetenciakat, feladat- és hataskdroket, a felek dontési jogkdrét, az 6nkormanyzat ellenérzési jogat, valamint

az eredmény feletti rendelkezés jogat.

Szervezet kialakitasa

A TER tarsasag szervezetének kialakitadsa soran korszerli menedzsment médszereket kell meghonositani, és jol
képzett szakembert kell bevonni a vezet6i feladatok ellatasara, valamint a kulcsfolyamatokba.
A tarsasag mikodése szempontjabdl kulcskérdés a tulajdonosi iranyitasi és feliigyeleti rendszer megfelelé kialakitasa.
Az iranyitas a Polgarmester és a megfelel6 Bizottsagok stratégiai dontésein keresztll érvényesul, mig az ellenérzés egyrészt

kozvetlendl a Fellgyel6 Bizottsagon, masrészt kozvetve a Polgarmesteri Hivatalon keresztil valésul meg.

Megfelel6 székhely, telephely kivalasztasa
A tarsasag mikodésének beinditasanak elengedhetetlen feltétele a teljes szervezet szamara szikséges
munkakdrulményeket biztositd székhely, valamint a leendd feladatok jarmi, eszkdz és raktarozasi igényeinek megfeleld

telephely kivalasztasa.
—
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TER szervezet kialakitasa

Székhellyel, telephellyel szembeni altalanos elvarasok:
= Terulete megfeleljen a gépek és tarolt anyagok mennyiségének.
= Rendelkezzen megfelel6 kozuti kapcsolatokkal.

= Rendelkezzen a feladatok ellatasahoz szikséges alapveté targyi eszkozokkel és infrastruktaraval.

Onkormanyzati intézményrendszer
Lajosmizse Varos Onkormanyzata két 6nalléan miikodé és gazdalkodd koltségvetési szervnek a fenntartoja:
= Lajosmizse Varos Polgarmesteri Hivatala (tovabbiakban Hivatal),

» Lajosmizse Varos Onkormanyzata Intézményeinek Gazdasagi Szervezetének (tovabbiakban IGSZ).

A Hivatal ellatja Lajosmizse Varos és Fels6lajos Kozség Onkormanyzatanak miikddésével, valamint az allamigazgatasi
ugyek dontésre vald elbkészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatokat, valamint a nemzeti és etnikai kisebbségek

jogairdl szélé 1993. évi LXXVII. térvényben meghatarozott feladatokat.

A Hivatal gazdasagi szervezete az Ado- és Pénzlgyi Iroda, mely szervezeti egység két csoportra tagozédik. Az
Addcsoport 5 fével, mig a Pénzugyi Csoport 7 fével latja el feladatait. Az Iroda élén az irodavezet6 all, mig a csoportokat
csoportvezetdk vezetik. A gazdasagi szervezet altal ellatandd pénzigyi és gazdalkodasi feladatok a kovetkezdk: tervezés,
eléiranyzat-felhasznalas, sajat hataskorl eliranyzat-médositas, Uzemeltetés, fenntartas, mikodtetés, beruhazas,
vagyonhasznalat és hasznositas, munkaeré-gazdalkodas, készpénzkezelés, konyvvezetési és beszamolasi kotelezettség,

adatszolgaltatas.

—
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TER szervezet kialakitasa

Az IGSZ, mint 6nalléan mikddd és gazdalkodo koltségvetési szerv Lajosmizse Varos Mivel6dési Haza és Konyvtara, a
Fekete Istvan Altalanos Iskola, a Lajosmizsei Napkdzi Otthonos Ovoda és Lajosmizse Varos Onkormanyzatanak
Egészségligyi, Gyermekjoléti és Szocialis Intézménye vonatkozasaban ellatja az alabbi feladatokat:

= tervezéssel, az elbiranyzat-felhasznalassal, a szerv hataskorébe tartozd elb6iranyzat-modositassal, az tzemeltetéssel,
fenntartassal, mikodtetéssel, beruhazassal, a vagyon hasznalataval, hasznositasaval, a munkaeré-gazdalkodassal, a
készpénzkezeléssel, a kdbnyvvezetéssel, a beszamolasi kotelezettséggel, az adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat,

= a kotelezettségvallalas, szakmai teljesitésigazolas, utalvanyozas a koltségvetési szerv vezetdje, vagy az altala irasban
kijelolt személy,

= a kotelezettségvallalas ellenjegyzésére, érvényesitésre, az utalvany ellenjegyzésére az IGSZ gazdasagi vezetdje, illetve
az altala irasban kijelolt személy jogosult.

= szamvitel, beleértve a szamvitelhez kapcsolddo analitikus nyilvantartasokat is,

= a diakétkeztetés, a szocialis alap- és nappali ellatas keretében az étkeztetéshez kapcsoldddan a beszerzeés, értékesités

bonyolitasa.

Az IGSZ-ben a teljes foglalkoztatotti [étszam 6 f6. Az intézmény élén az intézményvezetd all. A Képviselb-testulet 15/2000.
szamu hatarozataval hagyta jéva az IGSZ és az odnallban mikddd intézmények kozott létrejott fentiekben megjeldlt

feladatokra vonatkozé megallapodast.

—
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TER szervezet kialakitasa

Intézményvezetoi testilet

Az intézményi mikodés és gazdalkodas, valamint az operativ feladatellatdas tamogatasara javasoljuk egy
intézményvezetoi testilet felallitasat. Az intézményvezetdi testllet vezetbjét a polgarmester jeldli ki, a testilet tagjai az
intézményvezetbk. Az ellatando feladatok tukrében rogziteni kell az intézményvezetdi testllet, valamint a vezetd feladat- és
hataskoroket.
A fenti testllet feladatai kdzé bekerllnek tdbbek kozott a jelenlegi strukturaban az 1IGSZ Szervezeti és Mikodési

Szabalyzatanak 10. pontjaban szerepld, az intézmény munkajat segiteni hivatott intézményvezetdi értekezlet napirendjei.

Az Anht. 2009. januar 1. napjatol hatalyos médositasanak egyik Iényeges eleme a felelésség, illetve a kapcsolddé szankcid
megfogalmazasa mulasztas esetére.

Az Aht. 88. § (1) bekezdése a koltségvetési szervek vezetdinek feleldsségi korét definialja, miszerint a vezeté felelds:

a) az alapité okiratban elbirt tevékenységek jogszabalyban, kiltségvetésben, vagy kéltségvetési keretben (az azok részét
képezé megvaldsitasi tervben, teljesitménytervben), valamint feladat ellatasi megallapodasban foglaltaknak, illetve az
iranyité szerv altal kbzvetleniil meghatarozott kévetelményeknek és feltételeknek megfelels ellatasaért,

b) a koéltségvetési szerv miikbdésében és gazdalkodasaban a gazdasagossag, a hatékonysag és az eredményesség
kbvetelmeényeinek érvényesitéséért,

c) a gazdalkodasilehetéségek és a kételezettségvallalasok 6sszhangjaért,

d) a kéltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznalataba adott, és a tulajdonaban lévé vagyonnal kapcsolatosan a
vagyonkezeldi, tulajdonosi jogok rendeltetesszerii gyakorlasaért,

e) az allamhaztartasi belsé kontrollrendszer megszervezéséért és hatékony miikbdtetéséért, tovabba

f) a szerv besorolasanak megfelelben a szakmai és pénzigyi folyamatos nyomon kévetési (monitoring)
rendszermikoOdtetéséert, a tervezési, a beszamolasi, valamint a kbzérdekl, és kbzérdekbdl nyilvanos adatok
szolgaltatasara vonatkozo kételezettség teljesitéséért, annak teljességéeert es hitelességéért, tovabba a szamviteli
rendért.”

—
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TER szervezet kialakitasa

Az Ant. 87. § (2) bekezdése alapjan a koltségvetési szervnek miikddése és gazdalkodasa soran meg kell felelnie az

alabbi kovetelIményeknek is:

a) az erbforrasok felhasznalasahoz kapcsolodo kiadas (vagy raforditas) az adott piaci és jogszabalyi kérilmények kbzott
elerheté legkisebb legyen, a jogszabalyban meghatarozott, illetve altalanosan elvarhatd minéség mellett
(gazdasagossag);

b) a nyujtott szolgaltatasok és elballitott termékek, valamint az ellatott feladat mas eredménye értékének (vagy az azokbol
szarmazo bevételnek) és a felhasznalt eréforrasokhoz kapcsol6dd kiadasnak (vagy raforditasnak) a kilénbsége az adott
piaci és jogszabalyi kériilmények kbzétt elérhetd legnagyobb legyen (hatékonysag);

c) a kitliz6tt célok - az elfogadott médositasokat, valtozd kérilményeket figyelembe véve - megvaldsuljanak, a tevékenység
tervezett és tényleges hatasa ko6zotti kilbnbség a lehetd legkisebb meértéki legyen vagy a tényleges hatas legyen
kedvezbbb a tervezettnél (eredményesség).

Javasoljuk, hogy a fenntarté a fenti kdvetelmények teljestilésére és ellendrzésére fektessen megfeleld hangsulyt, valamint

vizsgalja fellil a kdltségvetési szervek SZMSZ-t kiiléndsen az Amr. és a vonatkozo jogszabaly el6irasaira tekintettel.

Az U] feladat-ellatasi struktura kialakitasa régi beidegzddéseket, szokasokat ir felll, Uj szemléletet kdvetelve nem csak a
szolgaltatd TER tarsasagtol, de a szolgaltatasokat rendszeresen igénybe vevé belsé megrendel6ktdl, az intézményektél is. A
fennakadasokat minimalizaland6 szikséges az Uj rendszer fokozatos intézményi beuzemelése, a felhasznaldk betanitasa

az uj lehetéségekre, mdédszerekre.

e .
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Kontrolling, monitoring

Kontrolling fogalma: Kontrolling folyamata
= azon eszkozok Osszességet jelenti, melyekkel a
szervezet biztositja, hogy a céljai eléréséhez vezetd uton jrer,vezles )
Teljesitményceél
maradjon, egy szervezeti alrendszer, melynek feladata az kitlzese
iranyitas hatékonysaganak novelése;
= g fels6 vezetés mellett mikoddé dontés elokészito,
dontéstamogatd tevékenység, amely biztositia az ]
Beavatkozas _— .
.. .. Y . Miikodtetés
osszhangot a szervezet koOrnyezete, stratégiaja eés A valaszlépés (akcio) L
. - A A teljesitmény
i s kidolgozasa az eltérések -
strukturaja kozott. felszamolasa érdekében. mérése
A kontrolling hatékony ellatasa jelentésen hozzajarul jelen
programban meghatarozott projektek hatékony
megszervezéséhez és bevezetéséhez és folyamatos Ellenérzés
figyelemmel kévetéséhez. A nyomon kdvetés tevékenységen ?é?;ﬁgtztgéjseeslitmény osszehasonlitasa a
beliil megkiildnbdztetjiik a monitoring, az ellenérzés és az A tervezett es a mert teljesitmeny kozti elterések

okainak feltarasa;
értékelés feladatat:
= A monitoring egy folyamatos adatgyljtésen alapulé tevékenység, amelynek segitségével a menedzsment, a
dontéshozodk vizsgalhatjak a szervezet(ek), illetve projektek elérehaladasat a kitlizott célok viszonylataban.
= Az ellenérzés a folyamatok, tevékenységek allando felllvizsgalatat jelenti, célja a jogszabalyoknak, eléirasoknak és
mas kotelezettségeknek val6 elégtétel, a szabalytalansagok kiszlirése.
= Az értékelés a program egészének attekintése, célja a tevékenység hatasanak vizsgalata az elérendd célok,

megoldani kivant problémak viszonylataban.
—
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Kontrolling, monitoring

Ellenérzés rendszerének kialakitasa

Javasoljuk az ellen6rzési funkcid megosztasat oly modon, hogy pénzigyi ellendérzés a hivatalnal, a feladat ellatas
ellenérzése, a hozza tartozd pénzugyi mutatok elkészitése, a teljesitmény indikator rendszer kialakitasa és annak
folyamatos kontrollja pedig a TER rendszer, azon beliil elsésorban a TER tarsasag hataskérébe keriiljion. A feladat TER
rendszer keretein belll torténd ellatasa ndvelné az ellenbérzés hatékonysagat, amely hozzajarul a szolgaltatas magasabb

szinvonalon torténd ellatasahoz, a lakossagi igények kielégitéséhez.

Polgarmesteri

........................ > Hivatal |
: I
> Pénziigyi ellenérzés A 1
_____ > Feladat ellatas, teljesités I
ellendrzése [
.................. » Adatszolgaltatas VE v
i . = == Lo o . Szerz6déses
Intézmények | gu.vreviinnns TER tarsasag > partnerek

Adatszolgaltatas
A TER rendszer feladatainak ellatasa toébbféle, részletes, pontos nyilvantartasi kdtelezettséggel jar, amelyek segitségével
a Polgarmesteri Hivatal szamara minden esetben megfeleld minéségl és mennyiségl adatok szolgaltatasara képes, igy

segitve a koltségvetési gazdalkodast, kiilonos tekintettel a koltségvetés és zarszamadas elkészitését.

e .
I VANIN & 17 =



Kontrolling, monitoring

Szerzédéses viszonyban allé gazdasagi tarsasagok ellenérzése
Az Onkormanyzat a torvény altal elbirt kotelez6 és onként vallalt feladatai ellatasat szamos esetben szerzédéses
jogviszony keretén belll kiszervezte a Polgarmesteri Hivataltol. A szerz8dések fellilvizsgalata, adott esetben mddositasa a
kontrolling tevékenység korébe tartozik.
A szerz8déses viszonyban all6 gazdasagi tarsasagok ellenérzésének mddja az dnkormanyzati tulajdoni hanyadtdl,
illetve az ellatott feladat tipusatdl fligg:
= A 100%-o0s 6nkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok esetében az lgyvezetd, a Feligyeld Bizottsagi tagok és a
konyvvizsgald megvalasztasa a képvisel6-testulet hataskorébe tartozik. Az éves pénzlugyi és szakmai beszamolot a
Fellgyeld Bizottsag jovahagyasat kovetéen a képviselb-testilet fogadja el.
= A képvisel6-testlletnek az egyéb onkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok vezetd testulete és Fellgyeld
Bizottsaga tekintetében javaslattételi jogkore lehet.
= Akozfeladatokat ellatdé szervezetek mindegyikének évente beszamolasi kotelezettsége van a képvisel6-testllet felé.
= Az egyéb feladatot ellatd szerz6déses partnerek esetében a Tarsasagi szerzddés, illetve az Alapité okirat, valamint a

felek kdzotti megallapodas, szerint kell eljarni.

Informatikai hattér

A hatékony kontrolling tevékenység megteremtéséhez a megfeleld informatikai hattér biztositdsa elengedhetetlen, ahol
folyamatosan nyomon lehet kdvetni az adott projektek allapotat, a munkatarsak teljesitményét. llyen rendszer lehet akar egy
egységes, megfeleléen kialakitott Excel tablazatrendszer és/vagy az Outlook feladatkezel6 funkcidja, de a megfeleld
kontrolling €s monitoring tevékenység érdekében érdemes egy workflow (munkafolyamat-iranyitd) rendszert bevezetni.

A hatékonysag érdekében az egységes informatikai rendszernek a TER rendszer tagjaira, valamint a Polgarmesteri

Hivatalra is ki kell terjednie.
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Palyazatfigyelés, kezeles
Altalanos jelenség, hogy a telepiilések likviditasi nehézségei miatt nemcsak a sziikséges fejlesztések maradnak el, hanem

a telepulések vezetdi a mindennapi feladatok ellatasaban is sulyos kompromisszumokat kényszerulnek kotni. A fejlesztési

igényeket az 6nkormanyzat palyazatokon elnyert forrasok igénybevételével tudja megvaldsitani.

« s

fogadasara tortén6 felkésziltségének vizsgalata. Emiatt javasoljuk a szabalyozas moédositasat és kontrollkdrnyezet

kialakitasat a palyazatfigyelési és kezelési feladatok korében.

Jelenleg az intézmények és a Polgarmesteri Hivatal kulon-kulon végez palyazatkezelési tevékenységet, azonban az
egyuttmikodés kdlcsonds mindkét fél részérdl. A feladat ellatasarol a Lajosmizse Varos Onkormanyzatanak a palyazati
forrasokkal és Eurdpai Uniés forrasokkal kapcsolatos palyazatfigyelésre, palyazatkészitésre, lebonyolitasra szél6

szabalyzata a kovetkezdképpen rendelkezik:

LA palyazati lehetéségek figyelését a miikbdtetés és a fejlesztés teriiletén a forrasok jobb kihasznalasa, a valos sziiksegletek
hatékony kielégitése céljabol folyamatos tevékenységkent kell ellatni.
A palyazatfigyelés Onkorméanyzati szinten szervezett feladat, ellatasaért az alabbi szervezeti egységek felelések:
1.1. Atfogé, minden teriiletre kiterjedd pélyézatfigyelést lat el
A Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) az Intézményiranyitasi és Teleplilésfejlesztési Irodajanak
teleplilésfejlesztéssel foglalkozo szervezeti egysége
allando vagy eseti megbizasu kiilsés szervezet vagy szervezetek, illetve személy, vagy személyek.
1 2. Egyes részterlileteken végzett tovabbi palyazatfigyelés
a ) Kizarolag miikédesi célokat szolgalo belféldi palyazati lehetéségek:
intézményvezetok,
Polgarmesteri Hivatal irodavezetdi, csoportvezetoi.
b) Fejlesztési célokat szolgalo nem Unibs palyazati lehetdségek:
intézményvezetok,
Polgarmesteri Hivatal irodavezetdi, csoportvezetoi.
c.) Unios palyazati lehetéségek:
Hivatal teleplilesfejlesztéssel foglalkozo szervezeti egysége,

allando vagy eseti megbizasu klilsés szervezet (vagy szervezetek).
—
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Palyazatfigyelés, kezeles

Barmely énkormanyzati feladatot ellat6 munkavallalo az altala észlelt palyazati lehet6ségrél a munkatertilete szerint érintett
irodavezetdét, csoportvezetdt kbteles értesiteni.
Az intézményvezetSk belsé szabalyzatukban meghatarozottak szerint, vagy munkakéri leirasban palyazatfigyeléssel mas
személyt (esetleg klilsé szervezetet is) megbizhatnak.
2. Palyazatkészités
2.1. A palyazat készité személye
Palyazatkészitést (irast és o6sszeallitast) Onkorméanyzati szinten elsédlegesen a telepiilésfejlesztéssel foglalkozo
szervezeti egysegq lat el.
Az intézmények énalldan is irhatnak - sajat - palyazatot, ha annak személyi feltételei adottak.
Nem uniés palyazat esetében kilsé szervezetet csak indokolt esetben lehet igénybe venni (pl. kapacitashiany,
Szakismeret hianya). Ha a szolgaltatas becslilt értéke nem esik kb6zbeszerzési eljaras ala, legalabb 3 ajanlatot kell
beszerezni.
Uniés palyazat irasara - ha annak becslilt értéke nem esik kbzbeszerzési eljaras ala- legalabb 3 ajanlatot kell
beszerezni.”

Az intézmény dolgozdinak tehermentesitése, a palyazatkezelés hatékonysaganak novelése érdekében, valamint a TER

rendszer kozponti szerepének megerfsitése érdekében célszerl a tevékenységet intézményi szinten 6sszevont keretek
kozott, ugyanakkor az Intézményiranyito és Telepulésfejlesztési lrodaval egyuttmikodve ellatni.
Els6 lepésként, az Intézmény vezetbi testllet jovahagyasaval az IGSZ-en belul célszerli egy palyazatkezel6 munkatarsat
kinevezni, és az ellatand6 feladatok alapjan (amennyiben elégséges, akkor részmunkaidében, kapcsolt feladatként) a
munkakori leirasat modositani. A palyazatokkal kapcsolatos teend6k esetén az intézményvezetdk felel6sségét, és feladatait
is rogziteni kell.

Amennyiben a feladat ellatasa a késébbiekben indokoltta teszi, egy palyazatkezelé csoport feldllitasa és allando
tovabbképzése is szikséges, amiatt is, mert az Eurdpai Unio részeérdl erbteljesen jelentkezik az az elvaras, hogy az altaluk
finanszirozott projektek magas mindségl végrehajtasi rendszerrel, j6 projektmenedzsmenttel rendelkezzenek, ugyanakkor a
szakértd6 cégek magas koltséggel jaré szolgaltatasa kizarolag a palyazat megirasahoz vehetd igénybe, azonban a projekt
menedzselése tekintetében mar magukra maradnak a palyazok.
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Palyazatfigyelés, kezeles

Palyazati projektmenedzsment

A projektmenedzsment legels6 és legalapvetébb _Uj Meghatarozas

projektterv

szabalya, hogy az Uni6 tamogatasat mindig valamilyen
konkrét célhoz, projekthez keressuk.
Ahhoz, hogy a megfelel6 palyazati tamogatast megtalaljuk,
pontosan tudnunk kell, hogy milyen fejlesztéseket Lezaras Tervezeés
szeretnénk megvalositani. Ehhez  elengedhetetlendl Projektciklus
szukséges az el6z6ekben targyalt monitoring rendszer,
amelynek alapjan az o©nkormanyzata - kiegészitve
Telepulésfejlesztési Koncepcidjat, illetve az intézmények
szakmai koncepciojat - Fejlesztési stratégiat alkothat,

El6zetes

Megvalédsitas értékelés

amelyhez hozza lehet rendelni a kulonb6z6 palyazati
lehet6ségeket.
Projektciklus
= A projekt meghatarozasa: helyzetvizsgalat, a projekttel megvalosithato elképzelések meghatarozasa és feltérképezése.
= A projekt kidolgozasa, tervezése: a projekt alapgondolatanak kifejtése, részletes kidolgozasa.
= A projekt el6zetes értékelése: szorosan kapcsolddik a projektkidolgozashoz. Biztositja a javasolt projekt szigoru
értékelését, és a szukséges modositasok elvégzését.
= A projekttel kapcsolatos targyalasok és dontések: torvény altal el6irt engedélyekre, az er6forrasokra, a
finanszirozasra, valamint a projekt megszervezésére/megvaldsitasara vonatkozé megallapodasok.
= A projekt megvalésitasa: a projekt végrehajtasa az el6zbleg elfogadott mdédon, valamint rendszeres id6kdzonként
végzett ellenérzések annak megallapitasara, hogy a projekt a terv szerint halad-e.
= A projekt lezarasa: a projekt lezarasa és értékelése, az eredmények terjesztése. A projekt befejez6dik, a projekt

eredménxeit értékelni keIIi és l]'| Eroiektek alaggondolatai szlletnek meg.
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Beszerzés

Jelenleg a Polgarmesteri Hivatal és az intézmények kulon-kulon

Intézmények
végzik a beszerzéseiket (kivéve az élelmiszer beszerzést, amelyet — 3eszerzési folyamat
az IGSZ bonyolitott), ami bizonyos esetekben elénydkkel jar, de , " . > drueltis
tdbbnyire — és foképp az intézmények forrasat biztositd A 0 A
- onitoring
onkormanyzat részére — hatranyt jelent. A meglévé beszerzési
Helyi TR—
gyakorlatok pozitivumainak megtartasa mellett célszerii egy olyan kdzpontgsitot‘. szallitas, szamlazas
helyi beszerzési rendszert Iétrehozni, amely: beszerzo Siacligyelés
A A
» az intézmények szamara a termékek gyors elérhetéségét
eredményezi,
= az onkormanyzat hozzajuthat a telepllés szinten fogyasztott e
mennyiség utani arelényokhoz. Informacids
yiseg y Rendszer
A beszerzések kozpontositasara két megoldasi lehetbség _
kinalkozik, amelyek akar egymasra is épulhetnek, igy erésitve + v *
L L Y _ l
Lajosmizse varos mikro térségi szerepét:
I. Helyben kozpontositott beszerzés; |
Il. Beszerzés informacios rendszer. Gyartok, kereskeddk
Az oOnkormanyzat — illetve az altala, rendeletben Kkijelolt helyi kdzpontositott beszerz6 — azaltal, hogy az egyes

termékek/szolgaltatasok, termék/szolgaltatas csoportok, 6sszegydjtott, kontrollalt, és bizonyos esetekben jéI Utemezett,
egyesitett igényével jelenik meg a szallitéi/szolgaltatodi piacon megrendeléként (kdzbeszerzések esetén ajanlatkérdéként,
egyéb esetekben beszerzéként) jelentds arelényoket realizalhat.

—
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I. Helyben kdzpontositott beszerzés

A kdzpontositott beszerzés alkalmazasara vonatkozé onkormanyzati rendelet a helyi kdzpontositott beszerz6 kijeldlése
mellett, minimalisan az alabbiakat szabalyozza:

» meghatarozza a helyben kozpontositott beszerzés hatalya ala tartozd koltségvetési szervek, intézmények korét, az
eljarashoz valo csatlakozas lehet6ségét;

* meghatarozza a helyben kdzpontositott beszerzés hatalya ala tartozo aruk és szolgaltatasok korét;

* meghatarozza a helyi szervezet, és a helyben koOzpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozd szervezetek
egyuttmikodésének szabalyait;

A helyben kodzpontositott beszerzés hatalya ala rendelt koltségvetési szervek, intézmények az adott évben, a helyben
kozpontositott beszerzés hatalya ala tartozo aruk és szolgaltatasok korében tervezett beszerzéseik varhaté mennyiségrél
kotelesek tajekoztatni a helyi kdzpontositott beszerzét, amely e beszerzések vonatkozasaban, a Kbt-ben meghatarozott
modon, megalkotja kozbeszerzési tervét (amelyet az év soran, folyamatosan aktualizalni, illetve felulvizsgalni koteles). A
kozbeszerzési terv alapjan, a Kbt-ben meghatarozott szabalyok szerint, kerul meghatarozasra a beszerzések
lebonyolitasanak maodja:

» kozbeszerzési hatarértéket eléré targykorokben, kdzbeszerzési eljaras lefolytatasat kdvetéen keret-megallapodas,
vagy keretszerz6dés létrehozasa, az adott termékek éves igényének biztositasara;
= kdzbeszerzési hatarértéket el nem érd targykdrokben az adott termékek éves igényének biztositdsara beszerzési

folyamatok lebonyolitasa.

Miutan a kozbeszerzési tervben rogzitésre kerult, hogy melyik termék vagy szolgaltatas csoport beszerzése nem

kOzbeszerzés koteles, vagy ha igen, akkor milyen kozbeszerzési eljarast szikséges alkalmazni, a helyi kozpontositott

beszerzo gondoskodik azok beszerzésérol.
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Készletgazdalkodas
A kozbeszerzési értékhatart el nem ér6 beszerzési folyamatok esetén, a kdzbeszerzési tervet alapul véve a helyi
kozpontositott beszerzé kis mennyiségl készletgazdalkodassal is foglalkozik. Az ebbél szarmazo elényok tobbek kdzott:
= aktualis alacsony arszinvonalat kihasznalva lehetségessé valik, az éppen hatalyos egyedi megrendelési igényeken
tuli beszerzések realizalasa, masrészt pedig
» az intézmények fogyasztasanak valés idejii monitoringja is megvalosulhat.
A helyben kozpontositott beszerzés hatalya ala tartozé koltségvetési szerveknél és intézményeknél felmeruls igényeket a
meglévd készletekbél azonnal ki lehet elégiteni ugy, hogy sem szamlazasi, sem pénzugyi tranzakcié nem jon Iétre. Az adott

intézmeény feladata kizardlag a felmerul6 igény bejelentése, és a szallitas igazolasa.

Monitoring

A helyben kdzpontositott beszerzési rendszernek nemcsak az az elénye, hogy a beszerzési arak csokkenthetéek, hanem
az is, hogy folyamatosan képes figyelni az intézmények eszkozfelhasznalasat (arubeszerzéseit, szolgaltatas
megrendeléseit). Megfelel6 visszacsatolassal ennek eredményeként a fogyasztas mennyisége is optimalizalhatd, amely
bizonyos esetekben a legnagyobb megtakaritast eredményezheti.

A monitoring tovabbi lehet6sége, hogy viszonyitasi alapként tud szolgalni a fogyasztas elbrejelzésére, amely segit a
beszerzések éves és negyedéves tervezésekor, de akar a kdzponti kdltségvetési szervek, intézmények, és ebbdél addéddan,

az onkormanyzat realisabb koltségvetésének tervezésében is.

—
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Il. Beszerzés Informacios rendszer

A Beszerzési Informacios Rendszer (BIR) egy olyan beszerzés-tamogatdé rendszer lehet, amely 6sszefogja tobb helyi
kozpontositott beszerzé igényeit és tevékenységét, ebbdl kifolyolag tovabbi areléonyt érhet el. A BIR els6sorban
piacfigyelési és piacszervezési tevékenységet végez, de adott esetben a konkrét beszerzések végrehajtasat is
lebonyolithatna.

A BIR a kdzbeszerzés hatalya ala nem tartoz6 beszerzések esetében nem tolt be teljes kereskeddi szerepet. Ugyan
Osszefogja a telepulési — kdzpontositott beszerzbi — igényeket, piacfigyeléssel és versenyeztetéssel kedvezébb arakat érhet
el, — erre vonatkozé dnkormanyzati, illetve kdzpontositott beszerzéi megbizas alapjan — megrendeléseket ad fel, de nem
kot szallitasi/szolgaltatasi szerz6dést, nem végez készletgazdalkodasi és szamlazasi tevékenységet. A szerz6déses
kotelem, és az ebbdl adddd pénzugyi tranzakcid, az érintett kdzpontositott beszerz6 és a kivalasztott beszallitd/szolgaltatd
kozott jon létre.

A BIR rugalmas rendszer, lehet6séget biztosit az 6nkormanyzat, illetve a kdzpontositott beszerz6 szervezetek, szamara
— a kozbeszerzés hatalya ala nem tartozo beszerzések esetében — a helyi érdekek érvényesitésére is. El6fordulhat olyan
helyi érdek (példaul a helyi foglalkoztatottsag tamogatasa), amely miatt a telepulés a kicsit dragabb, de helyi termék
megvasarolasat igeényli, illetve részesiti elényben. Ugyanis a kizar6lagos szerzédésekkel és keret-megallapodasos
beszerzésekkel szemben, ez esetben a helyi kdzpontositott beszerz6 meg tudja valasztani, hogy mely termékcsoportok
esetén igényli a kozvetitd tevékenységet, és mely esetben intézi beszerzéseit onalldan.

A rendszer céljabdl kézenfekvéen adodik, hogy a BIR, amennyiben az dnkormanyzatok a kozbeszerzési hatarértéket
meghaladé termékek/szolgaltatasok esetén is igénylik, képes egyiitt kezelni a kulonb6z6 kézpontositott beszerzék — igy
onkormanyzatok — azonos termékekre/szolgaltatasokra vonatkoz6 kozbeszerzéseit is. Ez esetben — a BIR koordinalasaval

- létrejové ajanlatkéréi konzorcium, egyesitett beszerezni kivant mennyiséggel, igy a kedvezdbb ajanlatokra vonatkozéan

'|obb eséllxeli '|elenhet meg a'|énlatkér6ként.
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Elénydk o0sszegzése

A telepllési szinten 6sszefogott beszerzések révén — akar
kOzbeszerzés, akar hatarértéket el nem ér6 beszerzések
esetén is — képes lehet jelentés arelényt elérni.

Rugalmas: az o©Onkormanyzat (helyi kozpontositott
beszerzd) — a kozbeszerzés hatalya ala nem tartozé
beszerzések esetében — mas, nem a BIR rendszerében
kivalasztasra kerul6, beszallitotol is vasarolhat terméket.
(Példaul: ilyen tartalmu 6nkormanyzati igény esetén, nem
vesztik el elbny0s helyzetiket kotelezben, illetve
automatikusan a sajat telepulésén dolgozé kereskeddék.)

Monitoring rendszerének készdnhetben a
Monitoring rendszerének koszonhetéen az intézmények : készletgazdalkodas egy része automatizalhato, igy
(6bnkormanyzat altal helyben kozpontositott beszerzés | fenntartdésa nem human eréforras igényes. Tovabba

Telepllések igényeinek oOsszefogasaval és piacfigyelése
révén a legnagyobb arelényt is képes lehet elérni.

A telepulésszinti készletgazdalkodasa réven a
tartalékokbdl képes gyorsan kielégiteni az igényeket.

hatalya ala rendelt koltségvetési szervek) | monitoring rendszere lehetévé teszi tobb odnkormanyzat
eszkozfelhasznalasanak (arubeszerzésének, szolgaltatas | megrendelés allomanyanak Osszevetését, és ezaltal az
megrendelésének) mennyisége €s koltsége, i egyes oOnkormanyzatok (helyi kdzpontositott beszerzék)
optimalizalhaté. megrendelési szikségleteinek atgondolasat, adott esetben

kiadhatja ezek racionalizalasi szikségességét.

A kdzbeszerzés koteles beszerzések esetén, az eljarasok
lebonyolitasanak — Kbt-ben foglaltakkal 6sszhangban—
vallalasaval, ezen koételezettség aldl tehermentesiti az
onkormanyzatokat, illetve a helyi kdzpontositott beszerzét.
Tovabba, ha tdbb dnkormanyzat kozbeszerzési eljarasanak
egyuttes lebonyolitasara kerul sor, akkor az eljaras
sikeressége novelheté.

e .
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A helyi onkormanyzatokrol szold 1990. évi LXV. torvény VAGYON

(tovabbiakban Otv.) 80/A. § (1) bekezdése alapjan a » Tulajdon
IR L . " "y = Vagyoni értek( jogok
képviselb-testulet a helyi onkormanyzat tulajdonaban 1évé

korlatozottan forgalomképes és forgalomképes
vagyontargyaira, onkormanyzati kozfeladat atadasahoz ; -
kapcsolédva, vagyonkezeldi jogot létesithet. TORZSVAGYON VAI\-/I;\AC\;}IBC:‘JZOI

Az Otv. 80/A. § (5) bekezdése alapjan az dnkormanyzat
tobbségi tulajdonaban lév6é gazdasagi tarsasag a -
vagyonkezel6i jogot kijeldléssel megszerezheti, amennyiben FI?SFS‘FAEII__(IZM Eggéﬁzgﬁ?égg; FORGALOMKEPES
az Otv. 8. § (1) bekezdésében foglalt kdzfeladatok kdzill, VAGYON VAGYON VAGYON

onkormanyzati rendelet, valamint vagyonkezelési szerzédés Vagyonkezeléi jog létesitése

szerint atvallalasra kerul.
A torvény rendelkezései révén a vagyonkezel6t - ha jogszabaly masként nem rendelkezik - megilletik a tulajdonos

jogai, és terhelik a tulajdonos kotelezettségei is azzal, hogy a vagyont nem idegenitheti el, tovabba nem terhelheti meg,
és a vagyonkezeldi jogot harmadik személyre nem ruhazhatja at.

A vagyonkezelésbe adas soran az onkormanyzat meérlegében atvezetésre kerul a vagyonkezelésbe adott vagyon, a
vagyonkezel6 mérlegébe bekerul az atvett vagyontargy a mérleg eszkoz oldalan, illetve a forras oldalan is hosszu lejaratu
kotelezettségként. A vagyonkezelésbe adott vagyont szikséges felértékeltetni, és valos piaci értéken szerepeltetni az
onkormanyzat és a vagyonkezel6 mérlegében.

A vagyonkezel6i jog atadasaval az intézmények a tovabbiakban a szakmai feladatok ellatasaval kell, hogy

foglalkozzanak, hiszen az épuletek felujitasa, karbantartasa a tovabbiakban a vagyon kezelését ellaté gazdalkodo tarsasag

tevékenxségi korébe tartozik.
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Ertékcsokkenés < értéknovelés
A vagyonkezelésre atvett vagyonelemek tdbbsége nagy
értékii onkormanyzati ingatlan. A koltségvetés alapjan . .
. . o . o Ertékcsokkenés Ertéknovelés
gazdalkoddé szervek beszamolasi és  konyvvezetési
kotelezettségérél  szolo  249/2000. (XI.24)  szamu
kormanyrendelet szerint az épiletek utan a vagyonkezel6

2% értékcsokkenést koteles elszamolni.

Allagmegévés

A vagyongazdalkoddé szamolja el a kezelésében 1évd

vagyon értékcsokkenését, amely a gazdalkodd tarsasag Kc")ltség_

esetében koltségcsokkentd (értékcsdokkenés leirasaval CSOkkentés

csOkkenteni lehet az Uzleti eredményt, ezzel egyutt a
Hosszu lejaraty

tarsasagi add kotelezettséget), ugyanakkor a tarsasag kOtelezett .
Ség

bevételeib6l  megtérial6  értékcsdkkenésnek  megfeleld

Osszeget a tarsasag koteles a kezelésében |évd
vagyontargyak allaganak megoévasara forditani. Ez az
onkormanyzat szamara garancia a vagyonkezelésbe adott

vagyontargyak miiszaki allapotanak megdrzésére nézve.

Az Aht. 105/A. § (6)-(7) bekezdése szerint a vagyonkezeld, ha olyan kdzfeladatot It el, amely utan bevételének tébb mint
50%-a az allamhaztartas valamely alrendszerébél szarmazik, akkor a helyi d6nkormanyzat a vagyonkezelési szerz6désben
részletezett feltételekkel elengedheti a bevételekben meg nem térulé elszamolt értékcsdkkenésnek megfeleld 6sszeg erejéig

a kezelt vagyonnal 6sszefiggd hosszu lejaratu kotelezettséget. Erre tehat a vagyonkezelbi szerz6désben ki kell térni!
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Adé optimalizacio Jelenlegi helyzet

A vagyongazdalkodas soran az onkormanyzatnal marado
kozfeladatok ellatasa érdekében a vagyonkezelésbe adott / Intézmény \

ingatlanokat az ©nkormanyzat vagy pedig az adott Koziizemi szamlak
onkormanyzati intézmény visszabéreli. Ebben az esetben a / F_e’nnt'artés, \
bérbe add a vagyonkezeld, a bérld pedig az intézmeény vagy sch,a;;',';ﬁ:ok:
az énkormanyzat. A bérls bérleti dijat fizet a bérbe adonak, || Szakfeladat _’F:Lgflft‘;i“as AFA (25%)
amelyben benne foglaltatik a rezsi koltség is. A = Etkeztetés

" egyeb

vagyonkezel6 a bérl6 altal kifizetett dijbol egyenliti ki a K

)

kdzuzemi szamlakat.

A vagyonkezel6k, mint gazdasagi tarsasag azonban

jogosult az AFA visszaigénylésére.
Adoé optimalizacio

Fenntartas és jarulékos

Intézmény szolgaltatasok TER tarsasag
E— [ Vagyonkezeldi jog J — [ Koziizemi szamlak J
Szakfeladatok <:|
AFA (259 A °
\(1, <7t} Megtakaritas AFA (js &l
Befizetendé AFA < Visszaigényelhets AFA
o L Amennyivel nagyobb az egyéb

Bérleti dij < fenntartasi koltségek tevékenységekbdl szarmazé Afa-s bevétel,
Fenntartasi koltségek < Egyéb jovedelemszerzé tevékenységek annal nagyobb a megtakaritas.
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Vagyongazdalkodashoz kapcsol6dé feladatok

= A vagyongazdalkodas kiindulopontja az épuletek miiszaki adatainak, az intézményi igények felmérése, illetve az
uzemeltetéshez sziukséges eszkdzgazdalkodasi kdltségek szambavétele.

= Az adatfelmérést kovetben a vagyonkezel6 koteles nyilvantartast vezetni az épuleteken végzett karbantartasi,
felujitasi feladatokrol, azok koltség, eszkdz és human eréforras vonzatairdl.

= A nyilvantartasok lehet6séget adnak az intézmények mikodésének Osszehasonlitasara, amely a feladatok ellatasanak
monitoringjanak az alapjat jelenti.

= A naprakeész nyilvantartas az esetleges beruhazasok, palyazatok megalapozottsagat is alatamaszthatjak.

= A képvisel6-testulet kotelezheti a vagyonkezeld tarsasagot bizonyos id6kozonkeénti jelentések tételére, igy biztositva az

onkormanyzati ellenérzést a vagyongazdalkodas felett.

Intézmények bérbeadasa

Jelenleg a Fekete Istvan Altalanos Iskolanak, valamint a Lajosmizse Varos Mivel6dési Haza és Konyvtaranak keletkezik
helységek bérbeadasabdl szarmazd bevétele.

A helységek maximalis kihasznaltsaganak elérésére, és a fejlesztések finanszirozasa eérdekében egyéb bevételi forrasok

Bevételi forrast jelentene példaul az Iskola és a Mivel6dési Haz szamara, ha a megfelel6 szamu lakossagi igényeket és
munkaeré piaci hianyteruleteket figyelembe véve idegen nyelvi és/vagy IT tovabbképzést, illetve egyéb, fizetbs
szakkoroket, képzéseket inditananak. Amennyiben a képzeést az intézmeény szervezi, akkor a tanfolyami dijakbal, illetve, ha

nyelviskolak részére helyet biztositana, akkor bérleti dijakbdl szarmazhatna tobbletbevétele.

—
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A stratégiaban kulon ki kell térni a sportpalya hasznositasanak lehet6ségeire is, mivel jelenleg nem maximalis a
kihasznaltsaga.

Az intézmények vagyonkezelési joganak birtokaban a TER tarsasagnak jogaban élina az épiiletek bérbeadasardl
dontenie. Ebben azonban feltétlenll sziikséges az intézményekkel vald egyuttmikodés, mert ebben az esetben elsdsorban

a feladatellatas a cél, nem pedig a profit szerzés.

Piaclizemeltetés

Lajosmizse sajat piacot Uzemeltet és vasart tart. A hasznalataért helypénzt, bérleti dijat, illetve parkolasi dijat kell fizetni. A
vasar évenként 13 alkalommal, a piac pedig heti két alkalommal kerlul megrendezésre, amely nemcsak a helyi lakossagi
ellatasaban fontos, hanem erésiti a telepllés térségi szerepét.

Az Uzemeltetést 8 f6, részmunkaidében latja el. Személyi kiadas 2009. évben: 4.708.000 Ft.

Az Uzemeltetéshez kapcsoldédnak dologi kiadasok (példaul nyilvanos WC-bérlése, kozterlleti feladatok ellatasa),
amelyeknek van AFA tartalma, de mivel a piac lizemeltetését eddig az énkormanyzat sajat gazdalkodasan belil latta el,
lemondott az AFA- visszaigénylés lehetéségérdl. Dologi kiadas 2009. évben: 1.271.000 Ft.

Mivel a TER tarsasag a kozteriilet (izemeltetésen beliil a piactérrel kapcsolatos feladatokat is ellatja, kézenfekvének
tinik, hogy a piaci helyek bérbeadasat is a cég végezze. Az atszervezés elénye egyfeldl, hogy a Polgarmesteri Hivataltol
kikeriil a helypénzek szedésével kapcsolatos tébblet feladatok, masfeldl a TER tarsasag a piaccal kapcsolatos kiadasai utan
vissza tudja igényelni az AFA-t. Ennek azonban feltétele, hogy a piaci helyek bérletének legyen AFA vonzata. Ez a
kereskeddknek nem jelent tébblet kiadast, hiszen a bevételei (eladasai) utan befizetett AFA tartalombdl vissza tudja
igényelni a piaci szolgaltatas (bérleti) dijanak AFA tartalmat.

Bevétel 2009. évben:
= Kozterulet hasznalati dij 3.900.000 Ft.
» Piac és vasartartas: 11.162.000 Ft.

—
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Kézbesitées
A Polgarmesteri Hivatalban és az intézményeknél egyéb munkakérokhoz csatolt feladatként jelentkezik a tevékenység

ellatasa. Emiatt azonban a postakoltségen kivul az egyéb személyi és dologi kiadasokat nem lehet nyomon kovetni, igy

ellen6rizni sem.

: Kézbesitési feladatot ellatok . Postakbltseg @ 2007 2008 . 2009
: Ovoda 116 Uigyintéz®, 116 élelmezési vezetd i i Ovoda* : 171000 : 75000 :
Iskla Takaritonsk lskolar 4210000 549000 : 253000

: Miivel6dési Haz és
i Konyvtar

i Miivel6dési Haz és
i Konyvtar*

Ugyintéz8,kdnyvtarosok ;
munkaugyi feladatokkal megbizott EGYSZI*

181000 | 49000 :

264000 i 192000 |

EGYSZI kozalkalmazott,tévollete esetén a Gags .. ................................. ............ 98000 ............ 43000

techr“ka' Vezeto kozalkalmazott i e bressessmssmssmesressnisnseee frsessessenssesms s e e i
; ; i : Polgarmesteri Hivatal**; 8495000 ; 9328 000 ; 7 368 000
IGSZ EVa|amenny| munkatars e ... ....................................................... ..
. .  Teleplilésfejlesztési Iroda ;[ Osszesen .£...9451 000 : 10 591 000 : 7980 000 ;
i Polgarmesteri Hivatal : . i

**2009. IX. 30.-ig

A meglévé human eréforras tehermentesitése céljabdl érdemes TER tarsasag keretein beliil ellatni a feladatot,
kihasznalva a kozcélu foglalkoztatas adta human erdéforrast, valamint azeért is, mert igy megoldhatéva valik az elére
tervezhetd, nagyobb eréforrast igénylé feladatoknal az ideiglenes kapacitas kibdvités.

A feladatok atcsoportositasat megel6zéen célszerl a tényleges HR és eszkdz igény felmérése mind a mindennapos,
mind pedig az idészakos, nagyobb volumeni kipostazasok idészakaban. Az eszkdz igény tekintetében mérlegelni kell a
gépkocsi hasznalat szukségességét és annak a meglévé gépjarmi parkbdl torténd megoldasat. Koltsegmegtakaritas

szempontjabol azonban az esetek tobbségében célszerlbb a feladat ellatasahoz a robogd, vagy a bicikli hasznalata.

e .
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Kézbesités
A tevékenység ellatasa érdekében a varost korzetekre kell felosztani, és azokon belul egy meghatarozott utvonalat kell
kialakitani az intézmények kozott, ahol napi egyszeri, vagy kétszeri alkalommal, meghatarozott id6pontban torténik a
kézbesités. A ,jaratok” kialakitasanal figyelembe kell venni a postai kézbesités id6pontjat, valamint az utvonalak hosszat

annak érdekében, hogy a kildemények az atvételtél szamitva 1-2 6ran belll atadasra keruljenek.

Kézbesitési feladatok k6zé az alabbi tevékenységeket soroljuk:
= Beérkez6 levelek postan tortén atvétele és kiszallitdsa az adott intézményen beluli illetékes személyhez;
= Kimenod levelek naponta, elére meghatarozott idépontban torténé 6sszegydjtése, postan torténd feladasa;
= Avaros kodzigazgatasi teriiletére szolo levelek kézbesitése;
= Futarszolgalat: menetrend szerinti jaratoktdl eltér soron kivuli kézbesités igénybevételére.
= Boritékolas, cimzés;
= Postakonyvek vezetése, valamint a helyi kézbesitéesek dokumentalasa az elszamolhatésag, valamint az

ellenérizhet6ség, nyomon kdvethetbség érdekében.

Koltségek elszamolasa

Az 6nkormanyzatnak dontenie kell arrdl, hogy a postai koltségeken felll a kulonb6zd szolgaltatasok igénybevételéért az
intézmeényeknek kell-e fizetnie. Amennyiben igen, akkor elére meg kell hatarozni a kulonbozé feladatok ellatasanak dijat.
A naponta elvégzend6 feladatokeért altalanos havi dijat célszerii meghatarozni a személyi és dologi kiadasok fedezésére,
ezen felll pedig a tényleges levélforgalom és az egyéb szolgaltatasok dijat kulon-kulon is rogziteni kell.

A postakonyvek vezetése, valamint a helyi kildemények pontos dokumentalasa szolgal az elszamolas alapjaul. A

kiszamlazas havonta torténik az intézmények, valamint a hivatal felé.

[ —
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Kozterulet fenntartas, fejlesztés

Jelenleg a kozterulet fenntartassal kapcsolatos feladatok az alabbiak szerint Iatjak el Lajosmizsén:
= Kozteruletek ellenérzése — Polgarmesteri Hivatal, 2 telepulésér;
= Hatdsagi feladatok - Polgarmesteri Hivatal, Hatosagi Iroda;
= Helyi kdzutak fenntartasa és felujitasa — szerz6déses jogviszony egy vallalkozéval, illetve eseti megallapodasok;
= Kozterulet karbantartas - Polgarmesteri Hivatal, 6 f6s csoport, kdzcélu foglalkoztatottak, esetenként szerz6dés utjan;
» Parkfenntartas - Polgarmesteri Hivatal, 6 f6s csoport, kdzcélu foglalkoztatottak, esetenként szerz6dés utjan;

» Koztisztasag - kozcélu foglalkoztatottak.

A kozterulet fenntartassal és fejlesztéssel kapcsolatos feladatok ellatasanak hatékonysaganak novelése érdekében
célszer(i a targyi eszkéz és human eréforrast a TER rendszer keretei kdzé atszervezni, és megfeleléen koordinalni.

A megfeleld szabalyozas célja, hogy a TER tarsasag érdekelt legyen szervezeten beliili egység és az egyének szintjén is
a meglévd eszkozokkel a felmeruld lehetéségek legteljesebb kihasznalasaban. Ez a megfelel6 tervezés, munkaszervezes,
kontrolling mellett biztositja a szikséges hatékonysagot és gazdasagosabba teszi a mikodést, a feladatellatasban kialakulo

vallalkozoi szemlélet pedig az eréforrasok optimalis felhasznalasa mellett biztositja az elvart eredményességet.

Stratégia alkotas, megfelel6 monitoring tevékenység

A kozterulet fejlesztéssel kapcsolatban célszer( volna a dontéshozoknak a Kozterulet-fejlesztési Tervet elkészitenilk,
amelyben rogzitenék a rovid-, kozép- és hosszu tavu fejlesztési elképzeléseket, valamint az azokhoz kapcsolodo intézkedési
terveket. Ennek a koncepcidnak az alatamasztasa érdekében a TER tarsasagnak a kotelezd atnyilvantartason kiviil, a
kulonféle kozteruletek (piactér, jatszoterek, parkok, buszmegallok, parkoldk, stb.) ingatlan-nyilvantartasi adatait is vezetnie
kell, amely tartalmazna a kulonb6z6 miszaki, beruhazasi adatokat is. Ezen nyilvantartas megléte, és folyamatos kezelése

megkonnyitené a feladat ellen6rzését, a monitoring tevékenység ellatasat, valamint a beruhazasok, fejlesztések tervezéseét.
—
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Kozterulet fenntartas, fejlesztés

Targyi eszkoz és human eréforras biztositasa

Az atszervezést megel6z6en szukséges a meglévo kapacitas (eszkoz és human eréforras), illetve a tényleges igények
pontos meghatarozasa, valamint az elvégzend6 feladatok vilagos definialasa felmérése, hogy a feladatok ellatasahoz
szukséges és meglévdé mennyiség kozotti kulonbséget csokkenteni lehessen.

Eszkoz igény tekintetében, a hatékony feladatellatas érdekében a jovében célszerl multifunkcionalis gépeket beszerezni,
amelyekre tobbféle adapter (finyird, szegélynyird, hokotro, sészoro, emelbkosar, markolo, stb.) is felszerelheté. A gépek
kihasznaltsaga egész évben biztosithato, hiszen a kozterllet fenntartas feladatainal is igénybe lehet venni Oket, illetve a
szolgaltatast ki lehet terjeszteni a mikro térség, illetve a lakossag igények kielégitésére is.

Amennyiben déntés sziiletik arrél, hogy a kézutak fenntartasa és fejlesztése is a TER tarasag altal térténjen, abban az
esetben jelentds kezdeti beruhazasokra lehet szikség a megfelelé eszkozpark beszerzése miatt. A kozutak kezelésével
kapcsolatban koncesszids szerzddés kothetd, igy az dnkormanyzat mentesul a kozbeszerzési eljaras lebonyolitasanak a
kotelezettsége aldl. A kezdeti befektetések ebbdl kifolydlag hosszu tavon megtériinek, a fejlesztések pedig a stratégiaban
meghatarozottak alapjan tervezhetéveé valnak.

Human erdéforras tekintetében a feladatok tdbbségére a kézmunka program keretében résztvevék foglalkoztatasa
megfelel6. A munkalatok szakszer(i elvégzése azonban megkodveteli a megfelelé szakértéi garda osszeallitasat, akik
felel6sek a koordinalasért, a munkalatok megtervezéséért.

A meleg és csapadékos nyari id6szakban megnd a kozteruletek gondozasara forditott munkaigény. Nyilvanvald, hogy a
megnovekedett feladat mennyiség miatt nem érdemes egész évben tobblet human erbforras kapacitast fenntartani, viszont
megoldas lehet a diakok alkalmazasa. A helyi fiatalsag nyari szinidében, vagy az azt megel6z6 idészakban hétvégen, egy-
egy napon valé alkalmazasa nem csak koltség megtakaritassal jar, hanem egyeéb eldnyei is vannak: kotédés a telepuléshez,

deviancia-prevencio. Az ezen a teruleten realizalhaté megtakaritdsok kompenzaljak az eszkozpark fejlesztéssel,

beszerzéssel kagcsolatos kéltségeket.
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Ingatlan uzemeltetés

A vagyongazdalkodas szorosan 6sszefligg az ingatlan-Uzemeltetéssel. A vagyongazdalkoddi jogoknak egy vagyonkezel®
tarsasaghoz val6 attelepitésével az ingatlan-tizemeltetéshez tartozé eszk6zok és kompetenciak egy helyre keriilnének,
amely jelentés koltségmegtakaritast és egyben a feladatellatas javulasat eredményezheti.

Az dnkormanyzati intézmények mikdédésének dologi kiadasai egy része kdzvetlenll kapcsolddik a szakmai feladatok
ellatashoz, azonban tdbbsége a létesitmények Uzemeltetésbdl adodik. Az intézmények szakmai feladatanak és az épuletek
vagyonkezelésének szétvalasztasa tobb oldalrdl is indokolt lehet:

= Akoézpontositott eszkdzgazdalkodas koltségmegtakaritast jelent.

= A létesitmény-Uzemeltetéshez szikséges human eréforras kdzpontilag koordinalhatd, ezaltal a szolgaltatas szakmai
szinvonala emelkedhet a fajlagos koéltségek egyideji csdkkenésével. Az adott helyen és idében felszabadulé munkaerd
atcsoportosithato egyéb telepllés-gazdalkodasi feladatokra.

» Az intézményvezeték a szakmai feladatok ellatasara koncentralhatnak, amely minéségjavulast eredményezhet.

Az épulletek Uzemeltetésével és karbantartasaval jelenleg kulonalld személyzet, illetve adott esetben megbizasos
viszonyban kiilsé szakemberek foglalkoznak. A TER rendszer bevezetésével javasolt a létesitmények karbantartasanak,
uzemeltetésének kozpontositasa, azaz az intézmények technikai személyzetének (karbantartdok, takaritok stb.)
koordinaldsa a TER tarsasag keretein beliil térténjen. Ez mindenképpen human eréforras megtakaritasokkal jar, hiszen nem
lennének minden intézményben kihasznalatlan karbantartdk, takaritok, hanem a gyors informaciéaramlassal a tarsasag
koézpontilag képes lenne ellatni, koordinalni az ingatlan Gzemeltetéssel kapcsolatos feladatokat, amennyiben az elvégzendd

feladat megkivanja kllsé szakemberek bevonasaval.

—
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Ingatlan uzemeltetés

A feladat ellatas kézpontositasanak elsé Iépése az éplletek miiszaki allapotanak és az intézményi igények felmérése. A
felmérést kovetden vizsgalni kell, hogy a rendelkezésre all6 human és eszkdz kapacitast. A vizsgalatok alapjan meg kell

hatarozni a szlkséges beruhazasok korét, illetve a kdzcélu foglalkoztatas lehetéségeit.

Hibabejelentd rendszer kialakitasa

A kozpontilag ellatott ingatlan Uzemeltetés sikerének az alapja a gyors informaciéaramlas. Ennek érdekében célszeri
egy olyan Web-alapu szoftvert bevezetni, amely az intézmények szamara, valamint a TER tarsasag szamara is minden
esetben, kozvetlendl elérhetd, és lehetdséget biztosit egyrészrél a gyors és pontos hibabejelentések megtételére, a feladatok
ellatasanak nyomon kovetésére, teljesitményértékelésre, masrészrél pedig a vagyongazdalkodas és kozterllet fenntartas

szempontjabdl is nélkulozhetetlen utkataszter, vagyonkataszter és kozmu-kataszter vezetését is elvégzi.

Koordinacio

A hibabejelentd rendszer mellett a hatékony ingatlan Gzemeltetés masik alapja a koordinatori tevékenység magas szinti
ellatasa.

A koordinatornak figyelemmel kell kovetnie a (szoftveren, valamint telefonon keresztll) érkezett bejelentéseket,
rangsorolnia kell 6ket surgésség és egyéb szempontok szerint, meg kell szerveznie, Utemeznie a csoportok munkajat az

el6re tervezett és a rangsorolt munkak szerint és ellendriznie kell a folyamatok alakulasat.

—
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Etkeztetés, munkahelyi vendéglatas

Etkeztetési feladatot jelenleg harom intézmény a Lajosmizsei Napkdzi Otthonos Ovoda, a Fekete Istvan Altalanos Iskola
és Lajosmizse Varos Onkormanyzatanak Egészséguigyi, Gyermekjoléti és Szocialis Intézménye, mig a munkahelyi
vendéglatasi feladatot az el6z6ekben felsorolt elsé két intézmény lat el. A 2007. és 2008. évi adatok alapjan az érintett
intézmények adataibdl latszik, hogy évrdl évre a bevételek és kiadasok negativ egyenlege né és a feladatellatas
finanszirozasara az onkormanyzatnak egyre tobbet kell forditani. (Jelen anyagunk elkészitésekkor a 2009. évi zard

adatokkal még nem rendelkeziink, ezeket a TUF program véglegesitésénél fogjuk vizsgalni.)

2007 2008

Intézmény : e
Bevetel Kiadas Egyenleg Bevétel :  Kiadas Egyenleg

Lajosmizsei Napkdzi Otthonos Ovoda 13 358 000 39 627 000 ; -26 269 000 11 238 000 52 354 000 ; -41 116 000

Fekete Istvan Altalanos Iskola 35542 000 76 578 000 ; -41 036 000 47 225 000 82 585 000 ; -35 360 000
Lajosmizse Varos Onkormanyzatanak E
Egészségugyi, Gyermekjoléti és 3 505 000 6 112 000 -2 607 000 3821000 7917000 i -4096 000
Szocidlis Intézménye :
Osszesen: 52405000 : 122317 000 ;: -69 912 000 62 284 000 142 856 000 : -80 572 000

Mind az Ovoda, mind az Iskola f6z6konyhajanak kapacitasa maximalisan kihasznalt. Az Ovoda konyhajanal 50 fével
bbvithetd az ellatotti Iétszam, de ezt a kapacitast a létesul6 bolcstde ellatasara tartjak fenn. A bolcsbédei feladatellatassal a
hiany varhatéan novekedni fog.

A jelenlegi feladat ellatasi strukturaban a vendégebédek szamanak novelésével lehetne tobblet bevételhez jutni,
azonban a kapacitas kihasznaltsag miatt az adott feltételekkel nem megvaldsithato.

A konyhak gazdasagosabb mikodtetésének megvaldsitasa érdekében célszeriinek tartjuk a feladatellatas jelenlegi

rendszerének atfogo atvilagitasat.
—
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Kommunikacio
Telepiilés ,,uizenete”

A lakossdag identitasanak is fontos része a hagyomanyokhoz val6 ragaszkodas, azonban a telepulésen élék kétédésének
sokkal er6sebb része maganak a telepulésnek az élhetdsége.

A lakohelyhez valé kotdédés - azon bellil az, hogy a helyi lakossag megtalalja-e ott a kedvezd életfeltételeket -
szempontjabdl fontos, hogy a felnétt lakossag a kozelben talaljon munkat, gyermekeik a telepulésen részeslljenek j6
minéségl oktatasban, valamint megfelelé egészségugyi ellatast kapjanak. Ebbél kdvetkezik, hogy a teleplilés vonzereje és
a lakossagi elégedettség kéz a kézben jar.

Tehat, amikor pozitiv képet szeretnénk kialakitani egy telepulésrél, akkor nem elegend6 csak bizonyos Uzeneteket
hangoztatni, az Uzenetek mogott tartalomra van szukség: stratégiara, a hosszu tavu elképzelésekkel harmonizalo

dontésekre, valamint a cselekedetekre.

A TER rendszer tevékenysége elvalaszthatatlan az énkormanyzattél, emiatt az altal kdzvetitett (izeneteknek is meg kell

egyeznie a telepulés Uzeneteivel, az 6nkormanyzat céljaival és arculataval.

A TER tarsasagnak azon kiviil, hogy azonosulnia kell az dnkormanyzattal (mint tulajdonosaval), sajat izleti érdekei is azt
diktaljak, hogy marketing tevékenységet végezzen, amivel kapacitasai jobban ki lesznek hasznalva, igy magasabb arbevételt
tud elérni. Az Gzenetei mogott azonban tartalommal kell rendelkeznie. Ha példaul a cég megrendeléseit nem teljesiti jo
min&ségben, akkor csak ideig-6raig tarthatoé fenn pozitiv kép. Mivel a tarsasagnak minden lajosmizsei lakos és intézmény az
ugyfele, kiemelten fontos, hogy minden egyes tevékenységével elérje azt a minéséget, amellyel a fogyasztok elégedettek
lesznek. A rosszul mikoédé onkormanyzati cég sokkal nagyobb hatranyt okozhat a telepllés vezet6inek, mint amekkora

politikai tékét jelent a jol mikodé.

—
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Kommunikacio
Helyi Kommunikacidés Stratégia
Ahhoz, hogy a Polgarmesteri Hivatal és a TER rendszer, vagyis az intézmények és a TER tarsasag megjelenése az
onkormanyzat egységét tlikrozze, a dontéshozoknak célszer(i megalkotniuk a Helyi Kommunikacios Stratégiat, amelyben
rogzitésre kerulnének a kovetkez6 elemek:
= A Polgarmesteri Hivatal és a TER rendszer tagjainak szamara a kommunikacio- és kapcsolatszervezési tevékenység
sikeres és hatékony ellatasahoz szikséges altalanos szabalyokat és keretek, melyek magukban foglaljak az
egyuttmikoddés modjait a szervezeteken belll és a szervezetek kozoétt, valamint a folyamatos és tudatosan tervezett
kommunikacio feltételeinek biztositasa;
= |Lajosmizse Varos uzenetének a meghatarozasa,;
= Elért eredmények kommunikalasanak moddja, vagyis a tajékoztataspolitika;
= A kozdnség kapcsolatok, vagyis a lakossaggal torténé parbeszéd eszkozei;
= A szervezeteken bellli kommunikaciora, vezetéi kommunikaciora vonatkozo szabalyok;
= A Polgarmesteri Hivatal és a TER rendszer tagjainak egységes, ugyanakkor megkiilénbdztethetd arculatanak kialakitasa;
= Kiullsé kommunikacios eszkdzok (Ujsag, honlap, stb.) feleléseinek kijeldlése, feladataik pontos meghatarozasa,;
= E-Onkormanyzas lehetéségének vizsgalata, bevezetése;

= Ugyfélszolgalati tevékenység ellatasanak modia.

A stratégiaban meg kell hatarozni a kiulonb6zé feladatok megvalodsitasanak a felelését, Uitemezését és hataridejét.

—
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Innovacid, jovobeni fejlesztések

A TER rendszer kialakitasat és a tarsasag megalakulasat kdvetéen, az egyre béviils feladatok ellatasa bevételi forrasokat
is teremt, amelyek hozzajarulnak a kezdeti beruhazasok megtériléséhez. Miutan a cég tevékenysége profitot is termel (amit
egy nonprofit gazdasagi tarsasag esetén nem lehet osztalékként kivenni) a kdvetkezé lehetéségek kdzll lehet valasztani:

= Uj feladatok ellatasa;
= Meglévl szolgaltatasok korének kibovitése, I1étszam és eszkozpark novelése;
= Szolgaltatas minéségének javitasa, eszkdzpark modernizalasa, ugyanakkor a létszam leépitése.

» Fejlesztések dnerébdl torténd finanszirozasa.

Innovacié

Az intézmények épuletein a szUkséges beruhazasok megvaldsitasanal az elmult évek gyakorlatabdl az latszik, hogy
palyazati forras nélkil a felujitAsok minimalisak. Az ingatlanok allapota azonban folyamatosan romlik, emiatt az
Uzemeltetésre forditott kdltségek évrél-évre ndvekednek.

A TER rendszer mikodtetésébél realizalhaté profitot a jovében elsésorban az ingatlanok korszerisitésére, felljitasara
célszer( forditani. Az igy realizalhaté Uzemeltetési kiadasokbdl szarmazd megtakaritasok ujabb fejlesztési lehetéségeket

generalhatnak.

Mikro térségi szerep erdsitése
A TER rendszer bevezetését és a miikdodés megszilardulasat kdvetéen lehetéség nyilik arra, hogy igény esetén, megfeleld
szerz6déses viszony kialakitasat kovetéen, a kornyezd telepllések részére is nyujtson a tevékenységének megfeleld

szolgaltatasokat.

e .
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Projekt kovetkezo lépései

A TUF programban meghatarozott modulok egy része kilén-kiilon is értelmezhetd, azonban azt javasoljuk, hogy a
megvaldsitasuk szervesen kapcsolddjon egymashoz, hiszen csak igy képesek teljes korlien szolgalni az onkormanyzati
feladatok és a hozzajuk kapcsolddd szervezeti és erdforras feltételek TER-szemlélet(i atszervezését. Hangsulyoznunk kell
azonban, hogy jelen tanulmany féként a fokuszpontokra, projektekre koncentral, amelyek megvalésitasahoz egyenként

részletes koltség-haszon alapu projekt- és megvaldsithatosagi terv kidolgozasa szukséges.

Jelen projektvaziat f& célia a TER rendszer lehetséges bevezetésének bemutatasa, illetve az ©nkormanyzati
intézmények fébb problémagdcainak feltarasa. A lajosmizsei TUF program véglegesitése - amelyben kildn kitériink a
bevezetés utemtervére, valamint a modulok megvaldsitasanak koltség-haszon elemzésre - a vezetbkkel torténd

egyeztetéseket, mihelymunkakat kdvetéen, 2010. marcius 31-ig kerul kidolgozasra.

e .
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Projekt kovetkezo lépései

1. 0. verzids jovokép [2009 08.06 } » [2009 10.31 ]

a) Projektinditas 2009.09.29.

b) Telepulésiizemeltetési feladatkataszter 2009.10.15.

c) Eréforras-analizis 2009.10.15.

d) Problématérkép elkészitése 2009.10.30.
2. Képzés | 2009.11.01. | » | 2009.11.31. |
3. Javaslattétel 2009.12.01. » 2010.03.31.

a) Testre szabott TUF koncepcié kialakitasa 2010.01.15.
b) TUF program kidolgozasa javaslatokkal, intézkedési

tervekkel 2010.02.15.
c) TUF program véglegesitése

d) Projektzaras

—
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ligyvezetd igazgato ligyvezetd igazgato
+36 (20) 381 60 98 +36 (30) 606 8356
tamas.veszelka@vaninmc.com lendvay.endre@responsum.hu
1026 Budapest, Ermelléki u. 9. 1026 Budapest, Ermelléki u. 9.
Tel: +36 (1) 225 1585 Fax: +36 (1) 225 1585 Tel: +36 (1) 225 1584 Fax: +36 (1) 225 1584
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