Eloterjesztés

Lajosmizse Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
2010. majus 19-i iilésére

Targy: Lajosmizse Varos Onkormanyzata Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocialis
Intézményének atfogd beszamoldja a 2009. évben végzett tevékenységrol

Az eldterjesztést készitette: Nagy Judit irodavezetd
Intézményiranyito €s
Telepiilésfejlesztési Iroda

Véleményezésre és targyalasra megkapta: Egészségligyi, Szocidlis és Sport Bizottsag
Torvényességi ellenérzésre megkapta: Mubhariné Mayer Piroska
aljegyz0

Kutasiné Nagy Katalin s.k.
jegyzo



Eloterjesztés
Lajosmizse Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
2010. majus 19 -i iilésére

Targy: Lajosmizse Varos Onkormanyzata Egészségiigyi, Gyermekjoléti és
Szocialis Intézménye atfogo beszamoloja a 2009. évi tevékenységérol
Ikt. szam: 1/4356/3/2010.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Lajosmizse Varos Onkormanyzatdnak Képviseld-testiilete az altala alapitott intézmények
miitkodésének torvényességét, munkajanak eredményességét azok évente esedékes beszamoloi
alapjan ellendrzi.

A Képviselo-testiilet 2010. évi munkatervérdl szolo 198/2009. (XII.16) hatarozat alapjan
Lajosmizse Varos Onkormanyzata Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye
2009. évrol készitett atfogd beszamolojat a majusi soros iilésen targyaljuk.

Fentieknek megfelelden az intézmény vezetdje Jozsané dr. Kiss Irén a beszamolot
elkészitette, amely az eldterjesztés mellékletét képezi.

Kérem T. Képviseld-testiiletet annak megvitatasara és elfogadésara.

Hatarozat-tervezet

/2010.(....) OH
Lajosmizse Varos Onkormanyzata Egészségiigyi, Gyermekjoléti és
Szocialis Intézménye atfogo beszamoloja a 2009. évi tevékenységérol

Hatarozat
Lajosmizse Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete Lajosmizse Varos Onkormanyzata
Egészségligyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézményének a 2009. évi tevékenységérdl szolo

atfogo beszamolojat az eldterjesztés mellékletében foglaltak szerint elfogadja.

Felelos: Képviselo-testiilet
Hatarido: 2010. majus 19.

Lajosmizse, 2010. aprilis 23.

Basky Andras s.k.
polgarmester



Eloterjesztés melléklete

Lajosmizse Varos Onkormanyzata

Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye
£ 6050 Lajosmizse, Dozsa Gy. u. 104-106.

S Telefon: 06 76 356-184

f Telefax: 06 76 356-020

" e-mail: egeszseghaz@egyszi.axelero.net

£
)
Mk em £ S

53-4/2010.

Lajosmizse Varos Polgarmesterének, Basky Andras Urnak
Lajosmizse Varos Onkormanyzata Képvisels-testiiletének
Székhelyén

Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A csatolt dokumenticioban mellékelten megkiildom Tisztelt Polgarmester Ur és
Képviseld-testiilet részére az intézményi beszamolot a 2009. évi munkarol.

Lajosmizse, 2010. aprilis 23.

Tisztelettel: Jozsané dr. Kiss Irén
Intézményvezetd



LAJOSMIZSE VAROS ONKORMANYZATA
EGESZSEGUGYI, GYERMEKJOLETI ES SZOCIALIS INTEZMENYENEK
ATFOGO BESZAMOLOJA 2009. EVROL

TARTALOMJEGYZEK
1. INTEZMENYI FELADATOK 2009-BEN

1.1. Szocialis alapszolgaltatasok
1.2. Gyermekjoléti alapellatas
1.3. Egészségligyi feladatok

1.4. Az ellatand6 lakossag

1.5. Szervezeti keretek

2. FELADATMUTATOK 2009-BEN

2.1. Kozalkalmazotti létszam

2.2. Szocialis alapszolgaltatasok feladatmutatoi
2.2.1. Idések klubja

2.2.2. Szocialis étkeztetés

2.2.3. Hazi segitségnyujtas

2.2.4. JelzOrendszeres hazi segitségnyujtas
2.2.5. Csaladsegités

2.3. Egészségiigyi kozszolgaltatasok feladatmutatoi
2.3.1. Védondi Szolgalat

2.3.2. Fogészati szajhigiéne

2.3.3. Kbzponti orvosi ligyelet

2.3.4. Szemészet

2.3.5. Négyogyaszat

2.3.6. Reumatologia

2.3.7. Fizioterapia

2.3.8. Gyogytorna

2.3.9.J0 labor

2.3.10.Borgyogyaszat

2.3.11.Kardiologia

2.3.12 Pszichiatria

2.3.13 Hazi szakapolas

3. INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK
3.1. Epiiletek és helyiségeik

3.2. Egészségiigyi gépek, miiszerek
3.3. Informatika

3.4. Jarmipark

4. PENZUGYI-KOLTSEGVETESI ADATOK 2009-BEN

5. INTEZMENYI JOVOKEP

A W W N \]

N

Nelie)Ne) NV, BV, IRV, IS SN AN

—t e e ek e e e e e e e e \O
W W WWNDNDNDN R~ —= OO

14
14
14
14
14

15

15



LAJOSMIZSE VAROS ONKORMANYZATA
EGESZSEGUGYI, GYERMEKJOLETI ES SZOCIALIS INTEZMENYENEK
ATFOGO BESZAMOLOJA 2009. EVROL

Az Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocialis Intézmény (EGYSZI, Intézmény) legutobb a
Képviselo-testiilet 2009. junius 24-i iilésén szamolt be, a 2008. évi munkajarol.

Lajosmizse Varos Onkormanyzata (Fenntartd) 2009. december 16-i iilésén 198/2009. (XII.
16.) szamt OH. hatarozataban foglalt 2010. évi Munkatervében kotelez beszamold készitésére. A
hatarozat szerint az Intézmény 2009. évi munkajarol kell beszamolni.

A Képvisel6-testiilet hatarozata szerint beszamolom az Intézmény 2009. évi munkajarol, a
fobb valtozasokrol, az eredményekrdl szol.

1. INTEZMENYI FELADATOK 2009-BEN
1.1. SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK

Etkeztetés, hazi segitségnytjtas, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, idések klubja,
csaladsegités. E szolgaltatasok az Otv. (1990. évi LXV. torvény) és a Szoctv. szerinti kotelezo
szolgaltatasok.

1.2. GYERMEKJOLETI ALAPELLATAS

Gyermekjoléti szolgalat a Gyvt. szerinti kdtelezo feladat.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.)
el6irja, hogy a helyi onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
minden év majus 31.-ig atfogo értékelést készit, amelyet a Képviselo-testiilet megtargyal. Az anyag
targyalasahoz Fenntartonk kiilon beszamolét kér az Intézményen beliill miikodé Gyermekjoléti
Szolgalat munkajarél. E beszamolodt elkészitettiik, megkiildtiik Fenntartonknak, igy jelen intézményi
beszamold - az ismétlések elkeriilése végett - a Gyermekjoléti Szolgalat munkajara vonatkozo részt
nem tartalmazza.

ELEGET TETTUNK A SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO GYERMEKJOLETI,
GYERMEKVEDELMI INTEZMENYEK, VALAMINT SZEMELYEK SZAKMAI FELADATAIROL KES
MUKODESUK FELTETELEIROL 15/1998. (IV. 30.) NM RENDELET ELOIRASAINAK IS. A
GYERMEKJOLETI SZOLGALAT 2009. MARCIUS 3-AN TANACSKOZAST SZERVEZETT, AMELYEN A
JELZORENDSZER TAGJAINAK IRASOS TAJEKOZTATOIT FIGYELEMBE VEVE ATFOGOAN ERTEKELTE
A JELZORENDSZER EVES MUKODESET. A TANACSKOZAS FORMAJA AZ ELMULT EVEK
GYAKORLATANAK MEGFELELOEN 2009-BEN IS A GYERMEKVEDELMI KONFERENCIA VOLT.

TEMAJA NYERTES TAMOP PALYAZATUNK FINANSZIROZASAVAL MEGVALOSULO, 2009-

10. EVI GYERMEKVEDELMI PREVENCIOS PROGRAMOK. RENDEZVENYUNKRE MEGHIVTUK:

a) a telepiilési onkormanyzat polgarmesterét, a képviselo-testiilet tagjat (tagjait), a jegyzot,

b) a gyermekjoléti alapellatast nyajto szolgaltatasok fenntartoit,

¢) a telepiilésen gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztosité intézmények képviseldit,

d) a jelzorendszer tagjainak képviseldit,

e) a gyamhatosag munkatarsait,

) atelepiilésen miikodo gyermekvédelmi szakellatast nyujto szolgaltato képviseldjét,

g) a fiatalkoruak partfogoé feliigyel6jét,

h) a megyei gyamhivatalban miikodo gyermek- és ifjisagvédelmi koordinatort.

A gyermekvédelmi konferencia anyagat megkiildtem kiilon anyagban a Tisztelt Képvisel6-
testiilet részére, igy érdemben e munkara jelen beszamolémban nem térek ki.



Erdemes kiemelni, hogy a gyermekekkel foglalkozé, helyi szakemberek (szocialis munkasok,
véddndk, pedagogusok, gyermekvédelmi felelésok, kozigazgatasi szakemberek), a TAMOP palyazat
nyertes Kiilsé szakért6i, és tobben a képvisel6-testiilet tagjai koziil jelen voltak, és nagy
érdeklodéssel kisérték a konferencia szakmai munkajat.

Itt szeretnék beszamolni Gyermekjoléti Szolgalatunk alabbi, jelent0s szakmai sikerérol:
Fenntartonk az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT) Tarsadalmi Megajulas Operativ Program
(TAMOP) 5.2.5/08/1/A  kédszamu, Gyermekek és fiatalok integracios programjai cimii kiirasara
palyazatot nyujtott be a gyermekvédelmi komponensben, 2008. szeptember 10-én. A palyazat szakmai
programjanak, sziikségletfeltarasanak elkészitésében részt vettiink. ,,A Lajosmizsei Gyermekjoléti
Szolgalat prevencios céli gyermekvédelmi programjai 2009-2010-ben” cim{ projektterv
megvaldsitasara 19 997 204 Ft timogatast itélt oda a Biralo Bizottsag, amely a maximalis elnyerhetd
20 milli6 Ft-ot megkdzelité Osszeg. Palyazatunk az Europai Unid timogatasaval, az Europai Szocialis
Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg 2009-10-ben.

Az Onkorményzat és a gyermekekkel foglalkozé helyi szakemberek a palyazattal célul tiizték ki a
hatranyokkal kiizd6 iskolaskorti gyermekek és csaladjaik integracios esélyeinek novelését oktatasi
rendszeren kiviili megel6z6 céli programokkal, amelyek kompenzaljak hatranyaikat. Célcsoport a
csaladban é16, a Lajosmizsei Gyermekjoléti Szolgalat klienskorébe tartozo, elsésorban 10 év
feletti gyermekek és sziileik. A szakmai programokrol, indikatorokrol, a projekt megvalositasanak
modjarol sz616 informaciokat a korabbi intézményi, és a gyermekvédelmi beszamolo tartalmazza.

1.3. EGESZSEGUGYI FELADATOK

Egészségiigyi feladataink 2009. oktdber 31-ig védondi szolgalat, kdzponti orvosi iigyelet,
fogaszati szajhigiéne (alapellatasok), szemészet, négyodgyaszat, reumatoldgia, fizioterapia, gyogy-
torna (jaro-betegellatas), JO labor (diagnosztikai tevékenység). Az alapellatds az Otv. és
egészségiligyrol szolo 1997. évi CLIV. Torvény (Etv.) alapjan kotelezo feladat. A szakrendelések
onként vallalt feladatok.

2009. november 01.-t6l a jaro-beteg ellatas boviilt borgyogyaszati, kardiologiai és pszichiatriai
szakrendeléssel, valamint hazi betegipolassal, melynek targyi feltételeit az UMFT DAOP 2007-
4.1.1/A kodszamu ,,4 Lajosmizsei Egészséghaz infrastrukturdalis fejlesztése, kialakitasa nyertes
palyazatunk biztositotta, 39.231.593 Ft tdmogatas megitélése, és Fenntartonk onrész vallalasa révén
(DAOP palyazat).

Az 1j szolgaltatasokra megkotottilk a szakorvosokkal és az OEP-el a szerzodést, beszereztiik az
ANTSZ-t6] a miikodési engedélyt, a palyazati pénzekkel elszamoltunk. A ZPEJ-t az iranyité hatésag
elfogadta, a tamogatast Fenntartonknak atutalta.

1.4. AZ ELLATANDO LAKOSSAG

Feladatainkat tovabbra is Lajosmizse és Felsolajos telepiilések kozigazgatasi teriiletén latjuk el. Az
ellatando lakossag csokkent 2008-ban, majd 2009-ben nott a miikodési teriiletiinkon.

A miikodési teriilet lakossaganak adatai 1. szamu tablazat

Telepiilések 2007. év (f6) 2008. év (f6) 2009. év (f6)
Lajosmizse 11 669 11579 11 695
Fels6lajos 1 005 994 989
Osszesen 12 674 12 573 12 684

Forras: Lajosmizsei Polgarmesteri Hivatal



1.5. SZERVEZETI KERETEK

Intézményiink a Lajosmizsei Onkormanyzat koltségvetési szerveként, a Kecskemét és
Térsége Tobbcélu Tarsulason (Tobbeélu Tarsulas) beliili intézményfenntartd tarsulas (Lajosmizse és
Fels6lajos Gyermekjoléti és Szocialis Feladatellato Tarsulasa — 2007. junius 1.) feladatellato
intézménye. E szervezeti megoldas ad arra lehetdséget, hogy a kistérségi normativat Fenntartonk
igénybe vegye a szocialis alapszolgaltatasok és a gyermekjoléti szolgaltatas utan.

2. FELADATMUTATOK
2.1. KOZALKALMAZOTTI LETSZAM

Az Intézménylinkben foglalkoztatott kdzalkalmazotti 1étszam 2009. december 31.-én 38 6, mert 1
6, Ger6ces Bélané kérte, és a Tisztelt Képviseld-testiilet engedélyezte elérehozott Gregségi nyugdijba

vonulasat, ezaltal csokkent az engedélyezett 1étszam 2009-ben. Az elmult évben 3 6 fels6foku (3 6
szocialis munka, 1 f6 pénziigyi) 2 f6 kozépfoka (kozépiskolai) tanulmanyokat folytat.

Létszamadatok 2. szamu tablazat

Ev Létszam
2007. év 40 16
2008. év 39 16
2009. év 39 16

Forras: EGYSZI, 2009. évi zarszamadoé koltségvetési rendelet

2.2. SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Az elmult évben feladatainkat ismét nehéz koriilmények kozott, jelentds jogszabalyi
valtozasok utan, 0j jogintézmények, eljarasrendek mellett kellett megvalositani: Ellatottjaink
szamanak megtervezése jovedelem szerint, szakértdi bizottsag milkddése gondozasi sziikséglet
megallapitasara, jegyz6i jovedelemigazolasok beszerzése, kotelezd feliilvizsgalatok lebonyolitasa,
személyi valtozasok... Mindezek nemcsak bonyolultabba tették munkankat, és ezzel egyiitt id6t vettek
el a gondozasi tevékenységtdl, hanem nehezitettck az ellatottak ellatasra valo jogosultsagat is. Ennek
ellenére a szocialis feladatmutatok teljesitése, €s ily modon az allami normativa a tervezett szerint
alakult, kivéve a jelzérendszeres hsg, amelynél a finanszirozast nem e feladat ellatasahoz kototték,
hanem egy masik szolgaltatas mutatojahoz (hsg).

A Gondozasi Kozpont fobb feladatmutatéi 3. szamu tablazat

Szocialis

alapszolg | 2000. év | 2001. év | 2002. év | 2003. év | 2004. év | 2005. év | 2006. év | 2007. év | 2008. év | 2009. év
altatas

Id6sek 21 {6 /nap | 22 17 22 28 27 26 27 17 21
klubja fo/nap |fé/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |fb/nap |f6/nap
Etkezte- |79 fo/nap |81 6|63 51 53 45 43 44 43 51

Tés /map fo/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |f&/nap |f6/nap
Hsg 25 f6/h6 |24 f6/h6 |26 f6/héd | 20 £6/hé | 24 £6/h6 |22 £6/h6 | 19 16/ho |21 f6/h6 |20 f6/ho | 6 fé/nap
Jelz6 hsg | - - - - - 40 16 40 16 40 16 41 16 34 16 6

Forras: EGYSZI - Gondozasi Kozpont, t — teljesitett, f - finanszirozott




2.2.1. IDOSEK KLUBJA

Az idések klubjaban a klubtagok szama 2009-ben 21 Fé/nap. 2008. januar 1-t6]l csak a
ténylegesen klubban t6ltott napok az elszamolhaté gondozasi napok, mig elétte gondozasi napnak
szamitott a 30 napnal nem hosszabb ideig tdvolmaraddk napjai is. E ketté tényezé 37 %-os allami
normativa visszaesést jelentett a nappali idosgondozas terén, a magas szintli szakmai tevékenység,
gazdag klubprogram, és a magas klubtagsag ellenére. Hidba magas a klubtagok szama (2009-ben 50
6), nem a klubtagsagi jogviszony, hanem a tényleges gondozasi napok figyelembevételével szamitott
1étszam a mérvado a normativa igénylésnél.

Az idések kérésiiknek megfelelden a klubban étkezést kapnak. A klubvezetd és a klubban
foglalkoztatott gondozond az étkeztetésen kiviil ellatja a klubtagok kozosségi egyiittlétével,
szabadidds tevékenységével, személyi tisztalkodasaval, pihenésével, orvoshoz kisérésével kapcsolatos
feladatokat is. Az ellatas tekintettel van az idds korara, igényére, egészségi, és mentalis allapotara.
Nagy sikerrel folynak a klubban az egészségiigyi tanacsadasok is. Személyi valtozasok (vezetd angliai
munkaja) és a klubvezetd munkatarsunk tartds betegsége komoly emberi és szakmai megprobaltatas,
probalunk trra lenni a helyzeten.

2.2.2. SZOCIALIS ETKEZTETES

A szocidlis étkezésben részesiilok szama az elmualt évhez képest 18 %-al nétt, mely a
szocialisan raszorulok szamanak novekedését jelzi. A Kollégiumon kiviil a Fahaz Kisvendéglovel
(2008. marcius 1.-t6l) szerzodtiink az étel szallitdsara. E két fozohely Osszesen 12 791 adag ételt
szallitott atlagosan 51 F&/nap ellatottunk (szocialis étkeztetésben részesitettek) szamara. Az étkezOk
elégedettek e két f6z6hely f6zési szinvonalaval.

2.2.3. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtasban részesitett gondozottjaink szdma a kovetkez6képpen alakult: 2009-
ben: atlag 6 f6/nap, dsszesen 40 gondozott/év. A gondozasi napok novekedtek kozel 19 %-al 2008
¢évi 1317 gondozasi nap/évhez képest, mely 1558 nap/év.

Ellatottjaink tobb mint fele kiilteriileten €16 id6és ember. E jellemzé adat hatdrozza meg a
munkaszervezést. Gondozondink kiilteriileten (Fels6lajos, Alsolajos ...tanyavilag) gépjarmiivel
kozlekedve, illetve belteriileten kerékparral kozlekedve végzik munkajukat.

Gondozasi tevékenységeik: meleg étel hazhoz szallitasa, bevasarlas, testi-, személyi higiéné
biztositasa, Oltdztetés, agyazas, takaritas, mosas, flités, szelloztetés, orvoshoz kisérés, orvos kihivasa,
gyogyszerkivaltas, gydgyszeradagolas, allandé kapcsolattartds a haziorvossal, hivatalos tigyek
intézése, pszichés gondozas, a magany enyhitése.

2.2.4. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az id6s, vagy fogyatékkal €16, elsésorban kiilteriileti, egyediilallo, raszoruld lakossag szamara
Jjelzdrendszeres hazi segitségnyujtast miikodtetiink atlag 44 (+1 tartalék) késziilékkel.

Gondozottjaink preferaljak a szolgaltatast, mert krizishelyzetben lehetéséget nyujt az ellatast
igénybevevd személynél 30 percen beliili megjelenésre ¢és szakképzett gondozond altali
segitségnyljtasra az év minden napjan, a nap 24 drajaban. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtassal
klienseink biztonsagérzetét tudjuk ndvelni.

A riasztasok szama 2009-ben 30 esetben volt riasztas, melybdl 21 esetben indokolt volt a
jelzés. 12 esetben betegség, rosszullét, 2 esetben pszichés probléma, 7 esetben pedig egyéb ok miatt
volt indokolt a késziilék hasznalata.

2.2.5. CSALADSEGITES

A Csaladsegitd Szolgalat keretében a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyeknek, csalddoknak nyujtunk szolgaltatast az ilyen
helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megodrzése céljabol.



2.2.5.1.Személyi feltételek:

o 1 0 szolgalatvezetd, aki altalanos szocialis munkas, szociologus végzettségi, jelenleg gyes
idejét tolti, helyettesitését 2009. december 31. napjaig a Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje latta
el.

o 1 6 csaladgondozo, aki szocialis asszisztens, altalanos szocialis munkas, és tereptanari
végzettséggel rendelkezik.

o 1 6 csaladgondozo, aki ifjusagi- és gyermekvédelmi feliigyeld, szocialis gondozo és apolo,
szocialis asszisztens végzettségi, 2010. januarban altalanos szocialis munkas diplomat
szerzett.

o 1 6 szocialis segitd, aki szocialis asszisztens végzettségii, 2010. januarban altalanos szocialis
munkas diplomat szerzett.

Megbizasi szerzddéssel 2009. december 31. napjaig az Intézmény heti 6 oraban jogi
tanacsadas céljabol foglalkoztatott jogaszt.

2.2.5.2.Targyi feltételek

A Csaladsegité Szolgalat 2008. novembere ota az Egészséghazban miikkddik Lajosmizsén. A
Szolgalat munkatarsainak elhelyezésérdl, a munkavégzés targyi feltételeinek kialakitasarol részletesen
beszamoltam az elmult évben. Az azdta eltelt mintegy masfél év bebizonyitotta, hogy a Képviseld-
testiilet megalapozott, j6 dontést hozott akkor, amikor engedélyezte a Szolgalat Egészséghazba
koltozését. A kulturaltabb, szebb kornyezetbe szivesebben jonnek a szolgaltatast igénybevevok. A
problémak novekedését til a kliensforgalom szamottevé ndvekedésében ez a koriilmény is szerepet
jatszik.

Felsolajos  vonatkozasaban Lajosmizse varos Polgarmesteri Hivatal Fels6lajosi
Kirendeltségén, az Iskola u. 12.szam alatt van lehetdség a szolgaltatas igénybevételére, amely a
kozség kozpontjaban, konnyen megkdzelithetd helyen talalhatd. Nem kizarolagos hasznalatra, de a
munkavégzést nem zavarva rendelkezésre all tgyfélvaro, interji szoba, a sziikséges targyi
eszkozokkel felszerelten.

2.2.5.3.Szakmai munkank

Szakmai munkank legfobb mutatdja az iigyfélforgalmi adatok 34 %-os novekedése el6zo
évhez képest. 2009-ben 3859 alkalommal keresték fel a szolgalatunkat.
Szolgalatunk vonatkozasaban a rendelkezésre allas a hét valamennyi munkanapjan biztositott.
Csaladsegité Szolgalat 2000.-2009. év adatai 4. szamu tablazat

Kliensforgalmi | 2000. | 2001. év | 2002. | 2003. | 2004. év | 2005. | 2006. év | 2007. | 2008. | 2009.
adatok (f0) ev ev ev ev év év év
713 967 696 1347 1278 1570 2105 2327 | 2875 | 3859

Forras: EGYSZI — Csaladsegit6 Szolgalat

A hazankat is érint0 gazdasagi vilagvalsdg hatasa a szocialis szolgaltatasok, igy a
csaladsegités, mint alapszolgaltatas terén is érezhetd. A 2008-as évhez viszonyitva jelentés mértékben
megnott a szolgaltatast igénybevevok szama.

A munkanélkiiliség, az anyagi gondok sulyosbodasa, a kozmiitartozasok szdmanak és
mértékének emelkedése a lakossag korében a kilatastalansag érzésének novekedéséhez vezetett. A
megndvekedo terhek sulya alatt egyre tobben, és egyre gyakrabban keresik fel szolgalatunkat, amelyet
jol mutat a forgalmi adatok novekedése.

A forgalmi adatok, valamint az ellatottak szamanak 51 %-os emelkedése kovetkeztében
csaladgondozdk leterheltsége szinte ugrasszeriien megnott.




Az ellatottak szama 2009. év 5.szamu tablazat

Ellatotti adatok F6
A szolgalatnal megfordult régi kliensek szama 628
A szolgalatnal megfordult 0j kliensek szama 321
Osszesen 949

Az egy csaladgondozoéra jutd gondozott csaladok szamanak nagyarany( emelkedése a munka
minéségének romlasat eredményezheti. Sajnalatos modon a 1étszam normativa kdzponti, rendeleti
szintli szabalyozasa a csaladgondozoi 1étszam meghatarozasanal nem a ténylegesen ellatott csaladok
szamat, hanem a lakossagszamot tekinti alapul, mely Lajosmizse varos specialis helyzetét alapul véve
rendkiviil elénytelen. A munka hatékonysaganak, valamint az ellatasi szinvonal megOrzésének
érdekében sokkal célszer(ibb lenne a szakmai Iétszam normativanak a ténylegesen ellatottak szamahoz
torténd igazitasa.

Klienseink az alabbi elsédleges problémaval keresték fel a szolgalatot:

A probléma tipusa 2009
Eletviteli 264
Csaladi-kapcsolati 177
Lelki, mentalis 39
Gyermeknevelési 35
Anyagi 762
Foglalkoztatassal kapcsolatos 507
Egészségkarosodassal kapcsolatos 60
Ugyintézéshez segitségnyjtas 758
informacid nyujtas 592
egycb 665

Forras: Csaladsegit6 Szolgalat forgalmi naplo

Az elsédleges (hozott) probléma tipusanak valtozasai a tarsadalomban bekovetkezett
valtozasokat teljes értékiien leképezik. A valsag hatasanak kdszonhetden jelentdsen megnétt az anyagi
problémaval kiizd6k szama. A Szolgalatunkhoz fordult kliensek koziil egyre tobben szembesiilnek a
kézmiitartozasok szaporodasa kovetkeztében fellépd szolgaltatasbol valo kikapcsolassal, melyet sok
esetben a végrehajtasi eljaras kovet, s egyéb vagyontargy hianyaban a csalad lakhatasa keriil
veszélybe.

Tapasztalatunk szerint sokan kiillonb6zo hitelek igénybevételével probalnak megoldast talalni,
ami viszont a csaladok eladosodasat, adossagesapdaba keriilését eredményezi.

S ezzel a folyamat még nem all le, a pénztelenség, a napi megélhetési gondok, a
kilatastalansag tonkre teszi a csaladon beliili kapcsolatokat, a konfliktusok mindennapossa valnak.

2.2.5.4.A fobb tevékenységi korok
2.2.5.4.1. Hagyomanyos csaladgondozas:
A csaladgondozas a csaladgondozo és a csaladsegitést igénybe vevok kozott 1étrejott olyan

kapcsolati forma, mely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek segitségével a csalad belsd
viszonyainak erdsitését, rendezését, a kiilsé kdrnyezettel vald hatékony egyiittmiikodését segiti elo.
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Az Onkéntességen alapuld csaladgondozas keretében 2009. julius 1.-jei nyilvantartas szerint 86
csalad volt gondozasban, akikkel a gondozasi tervnek megfeleléen dolgoztunk egyiitt problémaik
megoldasa érdekében. 2009. december 31-én ez a szam mar megkozelitette a 150-et. A gondozasba
vétel sziikségessége az igénybevevok kozott egyre tobb esetben meriil fel, hiszen sokan egyre
stiribben keresik fel szolgalatunkat problémaikkal, s a kapcsolat egyre kevesebb esetben zarhatd le
egyszeri segitségnyujtassal. A problémak viszonylagos megoldasaban egyre kevésbé elegendd az
intézményi keretekben nyujtott segitség, s tapasztalataink szerint az orszagos szinten torténd
kiutkeresés egyre siirgetobbé valik.

2.2.5.4.2. Rendszeres szocialis segélyezettek kotelezé egyiittmiikodése:

Az aktiv kort nem foglalkoztatott, rendszeres szocialis segélyben részesiilokkel valo kotelez6
egyiittmiikodést a hatalyos jogszabalyok és a Dél-alfoldi Regionalis Munkatigyi Kozpont Kecskeméti
Kirendeltség és Szolgaltato Kozponttal kotott megallapodas alapozza meg. Szamuk 2009. évben 194
6, melybol 59 6 az, aki az 55. életévét betdltotte. Szamukra az 1993. évi Il. térvény, valamint az
ennek felhatalmazasa alapjan kiadott helyi rendelet irja el6 a Csaladsegité Szolgalattal valo kotelezo
egyiittmikodést.

Az esetiikben legjellemzobb problémak:

o megélhetési nehézségek, alacsony jovedelem, elszegényedés.

e a munkanélkiili 1ét mentalis kovetkezményei, azaz dnbizalomhiany, reményvesztettség,
kilatastalansag.

e cgészségiigyi problémak. Tobbek kozott alkoholbetegség, és mas sulyos egészségkarosodas.

o clszigetelddés, izolacio, altalanos lehangoltsag, depresszio.

Munkank, valamint az intézménykdzi megallapodas hatékonysaganak novelése, s tevékenységiink
tervezhetdsége érdekében fontos lenne mar a tdmogatasi format megallapité hatarozat egy példanyaval
értesiilniink a varhatd egyiittmiikodési kotelezettség tényérol, mivel igy egyrészt az esetlegesen nem
jelentkez6 kliens felkutatasa érdekében meg tudjuk tenni a sziikséges 1épéseket, masrészt munkank
elére tervezhetévé valhat.

Rendelkezésre allasi tamogatasban részesiilok segitése, gondozasa

A fenti intézménykozi megallapodas szerint a Csaladsegité Szolgalat fogadja a hozza iranyitott
,.veszélyeztetett” kategoriaba sorolt ligyfeleket. Az ezzel kapcsolatos teenddket az egyiittmikodési
megallapodas tartalmazza. 2009 évben 135 f6 érkezett iranyitd lappal, a varhato 1étszamrol nincs adat.

Munkank, valamint az intézménykozi megallapodas hatékonysaganak ndvelése érdekében ez
esetben is sziikkséges lenne mar az iranyitdlap kiadasaval egyidejlileg értesiilniink a varhato
egyiittmiikodésrdl, mivel igy munkank elére tervezhetévé valhat, s megakadalyozhatd lenne, hogy a
kliens ,,elvesszen” a segitségnyujtasban kdzremiikodo szervek kozatt.

2.2.5.4.3. Adomanygyiijtés, kozvetités

Ruhaadomany tekintetében begyiijtjiikk, rendszerezziik, taroljuk ¢és kiosztjuk azokat
iigyfélfogadas, csaladlatogatas és szervezett ruhaborze keretében. Ily modon tigyfeleink részére 2009.
évben, 238 esetben adtunk at ruhaadomanyt.

Mas jellegli adomanyokra is egyre nagyobb igény jelentkezik: butorok, kiilonféle haztartasi
cikkek, konyhai edények... Ezek tekintetében csak a kozvetitést tudjuk vallalni, a tarolast nem. 2009.
évben, 22 esetben talalt gazdara ilyen jellegli adomany.

Az EU élelmiszersegély program keretein beliil 2009. évben két alkalommal nyilt lehetéség
alapvet6 élelmiszereket tartalmazo csomagot adni, 6sszesen 350 csalad szamara Ez esetben a szolgalat
feladata az adomanyban részesiilé csalddok/egyének kivalasztasa, az ¢lelmiszerek csomagokba
rendezése, a dokumentacio elkészitése, az érintettek kiértesitése, valamint a résziikre valo kiosztas
kivitelezése volt.

2.2.5.4.4. Jogi segitségnyujtas
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A Szolgalatunkat jogi problémaval felkeresé kliensek szamara 2009. évben heti hat ordban
biztositottuk a jogi segitségnytjtast, megbizasi szerzodéssel, ligyvéd kdzremitkodésével.

2.2.5.4.5.Szenvedélybetegeket segitd szolgaltatas
A REV Szenvedélybetegeket Segitd Szolgalattal kotott egyiittmitkodési megallapodas
értelmében a Szolgalat munkatarsai heti egy alkalommal nyujtanak kihelyezett tanacsadast alkohol- és

egyéb szenvedélybetegek részére.

2.3. EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Intézményi egészségiigyi szolgaltatasok forgalmi adatai 5. szamu tablazat

Egészségiigyi 2000. [2001. |2002. |2003. |2004. 2005. |2006. [2007. |2008. |2009.
szolgaltatas

Védondi ellatds  |4938 | 4478 4847 3767 |3251 |3414 4062 |3360 |3373 | 3493

Fogaszat €| 957|786 [9448 [7838 |10438|1744* |1880* | 1987* | 1992 | 2450
szajhigiénia

Ugyelet 7718|7339 | 7732 | 6380 | 6497 |6640 |7312 |4476 |5014 | 5862
Szemészet 2449 2355 2677 |2541 |2166 |2171 |2112 |2787 |2801 | 2878

Nogyogyaszat | 3168 | 3036 |3185 |2450 |2515 |2674 |2478 |2475 |2419 | 2469

Reumatologia 270 479 553 698 505 |571 606 1090 [1337 | 1467

Fizioterapia, 6400 | 10143 | 13211 | 13031 [ 12068 | 6980 | 10172| 7836 | 6538 | 8195
gyogytorna

Labor 4131 4100 |7111 |7754 7372 |8597 |9698 |8416 |9534 |10114
Borgyogyaszat** 164
Kardiologia ** 70
Pszichiatria ** 102
Osszesen 37026 |39798 |48764 |44459 |44812 (32791 |38320 |32427 |33008 | 37264
Forras: Egészségligyi szolgaltatasok *Csak a szajhigiénia, ** 2009. november 1.t6] mitk6do
szolgaltatas

2.3.1. VEDONOI SZOLGALAT

A védondi szolgalatnal 5 6 védond végzi a szakteriilet feladatait. A védéndi szakteriilet feladatai:
csaladlatogatasok, 6nalld védonoi és orvossal tanacsadasok terhes- és csecsemdgondozas terén.
Folyamatos véddoltasok szervezése. Az iskolavédénd munkajanak része az alapsziirések, védooltasok,
fejtetvesség vizsgalat, egészségnevelés, els6segélynyujtas az iskolaban. A 2009-es tanévben 1286
gyermeknél végeztiink fejtetvességre iranyulo sziirést.

Az 6vodaban tartott sziirévizsgalatok megsziintek. Helyette tanacsadasokon szirik a

3-6 éves gyermekeket. A sziiloknek kell elhozni tandcsadasra a kicsiket, melynek elénye, hogy a
szilok jelenlétében végzik a vizsgalatokat. Személyesen gy6zédhetnek meg arrol, hogyan folynak a
szlrések, miben van eltérés, esetleg milyen gondokkal kell a haziorvosukhoz, vagy mas szakorvoshoz
fordulni a gyermekiikkel. Ezért a tanacsadasokon ebben a korosztalyban megnétt a forgalom. Ez a
munka tobb 1d6t, és figyelmet kovetel a védonoktol.

Lajosmizsén az élve sziiletések szama 121, Fels6lajoson 8 gyermek 2009-ben. Elszor megjelent
lajosmizsei varandos 122 {6, fels6lajosi 5 f6.

2009-ben a palyazat kapcsan megvalosult a régi pelenkazo asztalok cseréje, 5 db Gjult.

Megoldasra vard feladatok a szolgalatnal: 2 db szamitogép, 1 db hiitdgépcsere. A cserékre
forrast, megoldast keresiink.
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Védondi szolgalat 2009. évi adatai 6. szamu tablazat

TERULETI VEDONO
Terhes tanacsadason megjelentek (f6) 801
Csecsemd tanacsadas megjelentek (f6) 1432
12-36 honaposak tanacsadasan megjelentek (f6) 715
3-6 évesek tanacsadasan megjelentek (f6) 555
Csaladlatogatasok szama (alkalom) 4165
Gondozott csaladok szama (csaladok) 678
ISKOLAVEDONO
Alapsziirések 1-3-5-7. évfolyamon (f6) 549
Kotelezé Védooltasok (f6) 618
Nem kotelez6 védooltas (f6) Influenza elleni Fluval -P 222
Fejtetvesség sziirés (f6) 3211
Egészségnevelés (ora) 695

Forras: Védonoi Szolgalat
2.3.2. FOGASZATI SZAJHIGIENE

A fogaszati szajhigiénikus munkajat Dr. Faragdé Marta és Dr. Szanté Kristof fogszakorvosok
szakmai feliigyelete mellett végzi tovabbra is. Az orvosok ezt az OEP bevétel ellenében, a dologi
koltségek viselése fejében végzik. A betegellatas eldzetes idGpont egyeztetés alapjan torténik, igy
szinte nincs varakozasi id6. Ezt a paciensek az évek soran megszoktak, jonak tartjak.

A kozalkalmazott feladata a szajhigiénes tanacsadas, miiszeres fogkd eltavolitas (2009-ben
2450 6 beteg, ami 2008-hoz képest 23,1%-0s emelkedést mutat) minden korosztalynak, 6 éves kor
felett fluoridalas és barazdazaras. A szakteriilet prevencios tevékenysége jelent0s.

Az 1j ultrahangos depurator késziilék tervezett beszerzése 2009-ben megvalosult.

2.3.3. UGYELET

Az ligyeleten 2008 évben 5014 £6, 2009 évben Gsszesen 5862 {6 beteg ellatasa tortént meg. Ez a
2008-as évhez képest ~16 %-0s betegnovekedést jelent.

Nem tortént valtozas az ellatasi teriiletiinkon kiviilrdl érkez6 betegek esetében sem. Mai napig is
jonnek az iigyeletre az ellatasi teriiletiinkon kiviil esd betegek (Ladanybene, Taborfalva, Orkény,
Kecskemét...), akik a Lajosmizsei orvosi iigyelet altal nyujtott szolgaltatas magas szinvonalaval, a
varakozasi id6 rovidségével indokoljdk a megjelenést. Oket is minden esetben megvizsgalja az
igyelet, és ellatasban részesiti, amennyiben indokolt a siirgdsségi ellatas igénybevétele.

2009. évben a milkddési engedélyiinkben valtozas nem tortént, a Lajosmizsei ligyeleten
tovabbra is a miikodési engedélyben szerepld 16 f6 orvos ligyelhet: Dr. Fiile Kadlman, Dr. Gécz Irén,
dr. Jankahidy Andrea, Dr. Kovacsné Dr. Gohér Ilona, Dr. Lemberger Anett, Dr. Lodi Brigitta, Dr.
Racz Imre, Dr. Rénay Zsolt, Dr. Sagi Zoltan, Dr. Szabd Béla, Dr. Szabo Irén, Dr. Sziics Gyorgy, Dr.
Svébis Janos, Dr. Takacs Vilmos, Dr. Toth Zoltan, Dr. Vitanyi Gyorgyi.

Az elmult évben is tobbszor pozitiv visszajelzés érkezett a betegektdl az ligyelet megfeleld
szakmai tevékenységérdl, amely a lakossag ellatasa szempontjabol nagy eredménynek tekinthetd.

Az tigyeleti dij 2006-ban torténd rendezése utan 2009. januar 01.-t6l az inflaciokdvetd tigyeleti
dijemelés megtortént. A kozalkalmazotti jogallasu névérek és soforok korében nem tortént valtozas
2009-ben.

Az tgyeleten miikodé gépek soron kdvetkezd biztonsagtechnikai bemérése megtortént, hibat
nem észleltek a gépek rendeltetésszeriien mitkodnek. Ezzel egyiitt megfeleld a személyi és targyi
feltétel e szakteriileten.

2009-ben az lgyeletre 1j szabvanyoknak megfeleld sterilizalot és az eszkdzok sterilitasat
meg6rz0 foliazo gépet szereztiink be a DAOP palyazatnak koszonhetden.
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2.3.4. SZEMESZET

A szemészeti szakrendelésen folyamatosan lehetdség van a betegnek a szabad orvosvalasztas
érvényesitésére, tekintettel arra, hogy az Egészséghazban 2 f6 szemész szakorvos rendel folyamatosan.
A rendelési idoben tortént valtozas 2009. november 1.-t6l, szakorvosi orak atcsoportositasaval
lehetévé valt egy negyedik rendelési idGpont kialakitasa is, ahol Dr. Szloszjar Judit szemész
szakorvos, foorvos latja el a rendelést, aki hétfon 13-15 h is rendel. Szemészeti szakrendelésen 2008-
hoz hasonld volt a betegforgalom, 2009-ben 2878 f0.

A szakorvosok altal preferalt réslampa csere a DAOP-os palyazatnak koszonhetGen
megtortént, melyet a szakorvosok nagyra értékelnek. A beszerzett miszer komoly elérelépés a
gyogyitasban, hisz a mai kor kovetelményeinek teljesen megfelel, nélkiilozhetetlen a mindségi
szakellatas nygjtasaban. A munkat j szamitdgép, nyomtato is segiti.

A szakteriilet legstirlibben eléfordulo tevékenysége: fénytorési hibak korrigalasa, szemiivegiras,
z01d halyog betegség (glaucoma) sziirése és gondozasa, sziirke halyog (cataracta) megbetegedésben
szenvedOk miitéti elokészitése, gyulladasos szembetegségek kezelése, gyermekszemészeti
alapellatas, tarsszakmak felé konzilium adasa (pl. cukorbetegség szovédményeinek sziirése).

A betegségcsoportokban megfigyelhetd, hogy emelkedik, mind a z6ld halyog, mind a sziirke
halyog betegségben szenveddk szama, melynek oka lehet kdrnyezeti artalom is.

2.3.5. NOGYOGYASZAT

A szakrendelés betegforgalma a 2008. évhez hasonloan alakult, a megjelent holgyek szama
2469 f6, akik kozil rakszirésen 657 f6 vett részt. A ndgyogyaszati rakszirésen megjelentek szama
5%-kal csokkent, a 2008 év adatahoz képest.

A szakteriilet a 2009-es palyazattal 1 db 0j kolposzkdpot, 1 db szamitogépet és nyomtatot
kapott. A szakorvos javaslata tobbfunkcios UH késziilék beszerzése hasi, terhes, négyogyaszati
ultrahang vizsgalatokra, a megfeleld gyogyitas és diagnosztizalas érdekében.

2.3.6. REUMATOLOGIA

A reumatologiai szakrendelésen is lehet6ség van a betegeknek a szabad orvosvalasztas
érvényesitésére 2 o reumatologus szakorvos rendelésének koszonhetden. 2008-ban 1337 {6, mig
2009-ben mar 1467 f6 beteg jelent meg a szakrendelésen, ami 2008-as betegforgalomhoz képest 10 %-
os ndovekedést eredményezett.

Nagyon gyakoriak az iziileti kopasos betegségek, a gerinc, csipd, térd problémak, gyulladasos
betegségek. Emelkedés tapasztalhato a ,,sok iziileti gyulladassal” /Reumatoid Arthritissel/ gondozott
betegek 1étszamaban.

2009. november 1.-t6l wvaltozas tortént a rendelési id6ben a szabad kapacitasok
atcsoportositasaval. A betegek kényelmét szolgalja, hogy a rendelés eldjegyzés alapjan mikdodik, a
haziorvosok kozvetleniil egy interneten keresztiil elérhetd eldjegyzési naptarban foglalhatnak
idépontot betegeiknek a beutalas esetén, illetve kérhetd eldjegyzés a szakorvosok altal megadott
telefonszamon is.

2.3.7. FIZIOTERAPIA

A szakorvosok és a haziorvosok iranyitjak a betegeket, mielébbi gyogyulas érdekében a
megfeleld fizioterapias kezelésekre. 2008. évi beteglétszam 5177 16, 2009-ben 5761 {6 jelentkezett
kezelésre. A betegforgalom 11 %-os emelkedést mutat. Ez azzal magyarazhato, hogy egyre tobb a
mozgasszervi panaszokkal érkezé betegek szama. A leggyakrabban el6forduld betegségek: lumbago,
térdizlileti, konyokiziileti panaszok. A kezelésekre eldzetes megbeszélés alapjan jonnek a betegek,
amelyet szeretnek, mert igy a varakozasi id6 minimalis. A fizioterapian dolgoz6 szakasszisztensek
szakszer(l, udvarias munkajat tobb beteg jelezte felém.

A fizioterapias géppark teljes cseréje megtdrtént a DAOP-o0s palyazattal: (1j multifunkcionalis
gépet kapott a szakteriilet minden fiilkébe, igy valamennyi kezelés egy helyiségben elvégezheto.
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Boviiltek a kezelési fajtak is, a magnesmatrac és a Bioptron lampa beszerzésével. Az adminisztracio 0j
szamitogép, nyomtatd segiti.

2.3.8. GYOGYTORNA

2009-ben a gyogytornan 2434 {6 jelentkezett a szolgaltatas igénybevétele céljabol. A legtobb beteg
gerincproblémaval keresi fel a szakrendelést. 2008-as évhez képest a betegforgalom 78%-al nétt, a
betegforgalom ndvekedés folyamatos. 2009-ben a szakrendelés 0j szamitdgépet és nyomtatdt kapott.

A gyogytorna tovabbra is kedvelt terapia a lakossag korében. Nagy jelentdsége van a miitéten
atesett betegek esetében, akiknek nem kell Kecskemétre torekedni friss miitét utan a gyogytornara.

2.3.9. J0 LABOR

A labor a gyogyitas diagnosztikus hatterét biztositja helyben, ezért a laborra nagy sziikség van.
A lakossag nagyra értékeli az Onkormanyzat eréfeszitését a labor fenntartidsaban, hiszen nem kell a
betegeknek Kecskemétre utazni.

2008. évi beteglétszam: 9534 f6, 2009-ben a beteglétszam 10114 {6 volt. Ez ~6 %-o0s
betegforgalom novekedést jelent. A labor szakmai feliigyeletét a Kecskeméti Megyei Korhaz
Laboratériumanak vezetd féorvosndje Dr. Szarka Katalin 1atja el.

Tovabbra is jarnak Taborfalvarol, és Ladanybenérdl vérvételre a Lajosmizsei Egészséghazba.
A helyben végzett vizsgalatokhoz megfeleld gépek allnak rendelkezésre, amelyek a vizeletvizsgald
automata és a mikroszkop.

Megvalosult az évek ota feladatként gorgetett festés-mazolas a palyazatnak kdszonhetGen.

2009. november 1.-t6] az 1j szamitogépes programmal dolgoznak a kollégak, mely
véleményiik szerint konnyebbé tette munkajukat.

Tovabbi tervek kozott szerepel a Kecskeméti laborral térténd on-line kapcsolat kialakitasa.

2.3.10. Borgyogyaszat

2009. november 1.-t61 miikddik 1) szakrendelésként a lakossag legnagyobb Oromére. A
szakrendelésen Dr. Hajdu Klara bor- és nemigydgyasz, venerologus, kozmetoldgus szakorvos rendel.
A rendelés id6 kedden 8-11 oraig tart. A szakrendelésre nem kell eldzetesen bejelentkezni. 2009 utolsd
két honapjaban a szakrendelést 164 f0 kereste fel. A specidlis targyi minimumfeltételeket
(dermatoszkop) a palyazat tjan sikeriilt megvaldsitani.

2.3.11. Kardioldgia

A kardiologia 2009. november 1.-t61 miikddik 0j szakrendelésként. A lakossadg nagyon varta a
rendelés elinditasat Lajosmizsén. A szakrendelésen Dr. Augusztin Gabor kardiologus, belgyogyasz,
foglalkozas egészségiigyi és repiilé orvostani szakorvos rendel. A rendelés id6 szerdan 13-18 odraig
tart.

A szakrendelésre elozetesen be kell jelentkezni. A bejelentkezés adott idoben és telefonszamon
lehetséges. Jelenleg 2-3 hét a varakozasi id6. A betegségek tekintetében az orszagos adatoknak
megfeleléen a magas vérnyomdas, a sziv-ritmuszavarok a vezetd betegségcsoportok a megjelend
betegek korében. Mindezek mellett a betegek nagy része mellkasi fajdalom okanak tisztdzasa miatt is
keresi fel a szakrendelést. 2009 utols6 két honapjaban a szakrendelésen 70 f6 jelent meg.

A specialis targyi minimumfeltételeket (szivultrahang, terheléses EKG,) a palyazat utjan sikeriilt
megvaldsitani. A szakrendelés a szemészeti szakrendeléssel kozosen hasznalja az 01 szamitogépet,
nyomatot.

2.3.12.Pszichiatria
A pszichiatria 2009. november 1.-t8] mikddik 0j szakrendelésként. A szakrendelésen Dr. Pelcz

Yvette pszichiater szakorvos kezdett rendelni. 2010 marciusaban kiilfoldre utazdsa miatt személyi
valtozas kovetkezett be, Dr. Papp Eva pszichiater szakorvos vette at a szakrendelést. A rendelés 1d6
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csitortokon 16:30 - 19:30-ig tart. 2009 utolsé két honapjaban a szakrendelést 102 f6 kereste fel. A
rendelésre elsé alkalommal beutaloval kell jelentkezni, idopontot a haziorvosok interneten keresztiil
tudnak eléjegyezni, illetve kontrollra torténé eléjegyzést a rendelésen kap a beteg. Jelenleg 1 honap az
el6jegyzési hataridé. Nagyon sok a beteg, a rendelési id6 bovitésére lenne sziikség.

2.3.13. Hazi szakapolas

Palyazat utjan az Olelé Kéz Apolasi és Hospice Alapitvany kozremiikodésével valosul meg.

Az otthoni szakapolds soran a szakapolok diétas tanacsadast, infizid, injekcido beadasat,
sebellatast, gyodgytorna otthoni elvégzését tudjak biztositani. Bizonyos betegségek esetében
gyogyaszati segédeszkozt tudnak kdlcsondzni, melynek hasznalatat megtanitjak a raszoruldk részére.

A szolgaltatas haziorvos és szakorvos javaslatara vehetd igénybe, ha a hazi betegapolas korhazi
ellatast valt ki.

3. INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK
3.1. EPULETEK ES HELYISEGEIK

A DAOP palyazat keretében megvalosult infrastrukturalis fejlesztéssel valt lehetové az
Egészséghaz tetd-héjazat cseréje, altalanos festés-mazolas, vardtermi padok, takaritdogép-és kocsik,
pelenkaz6 asztalok beszerzése.

A szocialis alapszolgaltatasokkal és a telephellyel Osszefliggd, ismert, tobbszor leirt
intézményi problémaink miatt 2010 tavaszan megvalosult a telephelyen talalhato szolgaltatasok
infrastruktarajanak kialakitasa, a szolgaltatasok Egészséghazba torténd integralasa, a volt Sziildotthon
2010. aprilis 15-én Fenntartonk részére torténd visszaadasa. Mindezek eredményeként az
egészségiigyi és szocialis ellatasokat egy korszert, feltjitott épiiletben biztosithatjuk a lakossagnak.

Felvallaltuk Intézményiinkhoz tartozd belsé udvar tereprendezését, felujitasat, amelyet elkezdtiink
munkatarsaim, a kdzcéli programban dolgozok, dnkéntes tamogatok segitségével. Terveink szerint
egy igényes pihendparkot alakitanank ki az iddsek és az Egészséghaz szolgaltatasait igénybe vevok és
az itt dolgozok részére egyarant. A tervet Dr. Farkas Gabor elkészitette. Megvalositasara forrasokat
keresiink.

3.2. EGESZSEGUGYI GEPEK, MUSZEREK

A 3.1. pontban megjeldlt palyazat révén az elavult orvosi gépeket lecserélhettiik. A
gépbeszerzésnek rész volt az Uj szolgaltatisok - kardiologiai, boérgydgyaszati, pszichiatriai
szakrendelés és hazi szakapolas — orvosi miiszereinek beszerzése is. Az egészségiigyi gépbeszerzés
rész volt 2009-ben a kolposzcop, dermatoscop, réslampa, fizioterapias eszkdzok, autoklav sterilizator,
szivultrahang, terheléses EKG orvosi miszerek vasarlasa. Onkorményzati finanszirozassal
megoldodott a szajhigiéniai rendelésen a depurator csere is.

3.3. INFORMATIKA

Az egészségligyi feladatokon 16 db szamitégépes munkadllomas iizemel. Ebbol 5
munkaallomast sikeriilt lecserélni, végrehajtottunk szerver ¢és halozatfejlesztést, valamint
programvasarlast a palyazat kapcsan. A fejlesztésbdl kimaradt teriiletek hardwer eszkdzeinek jelentds
része elavult/elhasznalédott, cseréjiik lesz sziikséges. A potlas, csere jelentds Osszeget képvisel.
Legfobb célunk az ilyen eszk6zok lecserélése, valamint a még hasznalhatd eszko6zok korszeriisitése
(védonoknél...)

A DAOP-os palyazatban nem finanszirozott, de kotelez6en megvaldsitandd (IT -informaciod
technologia) fejlesztés és feladat volt, amit megoldottunk, a szakrendeléseken, az iligyeleten, a
laborban egy egységes jaro-beteg szakellatd program alkalmazasa. Nagy elérelépés nem csak az
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OEP felé elszamolas, de a gydgyitas terén is, a betegségek, az internetes eldjegyzés és mas
alkalmazasai, funkcioi kovetkeztében.

3.4. JARMUPARK

2009-ben, a jarmiiparkban valtozas nem tortént. Tovabbra is 2 gépjarmiivel rendelkeziink. A
palyazati iiton 2002-ben vasarolt HONDA HRYV tipusu iigyeleti autdval és a tobbletbevételiinkbol
2006-ban vasarolt FORD Transit mikro-busszal. A két gépjarmii megfeleld allapotu, jol szolgaljak az
egészségiigyi, szocialis és gyermekjoléti kozszolgaltatasokat. A FORD esetében kell palyazati kiirast
keresni, egy esetleges gépjarmii cserére, a diil6 utakon vald fokozottabb igénybevétel miatt.

4. PENZUGYI-KOLTSEGVETESI ADATOK 2009-BEN

Intézményiinkre vonatkozd koltségvetési adatok alapjan tobbféle pénziigyi elemzést elvégezhetiink.
Legfontosabb kovetkeztetés, hogy a bevételek és a kiadasok kiilonbségeként jelentkez6 dnkormanyzati
rész nagysagrendjét tartani tudtuk, s6t 2009-ben csdkkent 1 387 e Ft-al. Ez annak kdszonhet6, hogy a
bevételeknél teljesitettiik, és noveltiik a mikodési bevételiinket, az allami normativat, a kistérségi
normativat. A kiadasok korében tartottuk, illetve a tervezett alatt maradtak a személyi juttatasok, a
jarulékok, a felhalmozasi eldiranyzat. A tobbletbevételeink kompenzaltak az energia, és az élelmiszer
kiadas terén jelentkezd tobbletkoltségeket (dologi kiadasok). 2010 - ben jelentds allami normativa
csokkenést remélhetdleg kompenzalja a kevesebb létszammal, kisebb teriileten, 1 épiiletben miikodés.

Az Intézmény koltségvetési adatai- bevételek (e Ft) 10. szdmu
tablazat
Ev Miik. | OEP | Allami Kistérsé | Nyertes | Pénz | Atvett | Ossze | Onk. | Aran
Bevéte | bevéte | normativ | gi palyaza | m. pénze | s Rész |y
1 1 a Norm t Bevét
el
2007 t¢ | 9296 | 48898 19682 10366 1158+ 936 1861 | 92197 | 6507 | 41 %
* 2
2008 t& | 11545 | 45318 18308 11669 - - 2000 | 88840 | 7535 | 46 %
* 6
2009 te | 11450 | 45077 18661 9079 1744+ - 2060 | 88071 | 7014 | 44 %
9
2009 té | 11948 | 45216 19507 11239 2016+ - 2060 | 91986 | 6876 | 43 %
2
2010te | 11412 | 45118 15437 6136 1395 - 2060 | 81558 | 7164 | 47 %
9

Forras: Onkorméanyzati zarszamadasi, koltségvetési rendeletek, IGSZ, EGYSZI,
+ Nyertes palyazat, és tamogatasértékii bevétel dsszegét tartalmazza *Vizitdijjal novelt bevétel

Az Intézmény koltségvetési adatai- kiadasok (e Ft) 11. szamu tablazat
Ev Személyi | Jarulékok | Dologi Felhalmozas | Osszesen | Létszam
je
2007 tény 77015 24493 55519 242 157269 40 £6
2008 tény 78208 24124 61484 380 164196 39 6
2009 terv 74708 23191 60066 255 158220 39 6
2009 tény 74135 21778 64580 255 160748 39 6
2010 terv 73122 18571 61514 - 153207 37 6

Forras: Onkorméanyzati zarszamadasi, koltségvetési rendeletek, IGSZ, EGYSZI
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5. INTEZMENYI JOVOKEP

Az Onkorméanyzat intézményi fejlesztései révén, alapité okirat szerinti feladataink
megvaldsulasaval egy korszerii egészségiigyi és szocialis szolgaltato kozpont képe rajzolodik ki az
Egészséghazban, amely a lakossag magasabb szintli ellatasat teszi lehetové.

Ez uton is koszondm mindazoknak, akik szakértelmiikkel, kedvezé dontésiikkel hozzajarultak
mindezek megvalosulasahoz.

Elismerésre méltd munkatarsaim tobbségének lelkiismeretes, sokszor magas szinvonalon
végzett munkaja, partnereink, a tarsintézmények, kozcéli programban dolgozok segitd
kozremiikodése, amelyet megtapasztalhattunk az intézményi szakmai napok, egészségnapok, az
idosek napja, a gyermekvédelmi konferencia, a zold napok keretében is.

Az intézményi szolgaltatasokat az Onkorméanyzat fenntartdi szerepe révén, a tarsintézmények,
szakmai szervezetek, partnercégek egyiittmiikodése révén, legjobb tudasunk szerint, lelkiismeretesen
toreksziink teljesiteni, remélhet6leg Fenntartonk és a Lakossag megelégedésére.

Lajosmizse, 2010. aprilis 23.

Jozsané Dr. Kiss Irén
Intézményvezetd
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